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MENSAIJE D’E LA
DIRECCION

(GRI 102-14)

ESTIMADOS LECTORES:

Para Santacruz Silver Mining es de suma
importancia presentarles el primer reporte de
sustentabilidad de nuestras operaciones en
México, en el municipio de Zimapan, Hidalgo,
para mostrar el trayecto como empresa minera
responsable.

Impulsados por la vision de ser una referencia
de industria, implementamos la publicacion
de este reporte como una herramienta de
comunicacion transparente de las acciones y
valores corporativos con nuestros grupos de
interés.

Tenemos presente el papel de la empresa
Carrizal Mining en el municipio de Zimapan en
el estado de Hidalgo y en el pais; es por eso que
desde el comienzo de nuestra historia hemos
estado interesados en mantener activos los 3
ejes de accibn mas importantes: econémico,
social y ambiental; los cuales nos han permitido
garantizar la rentabilidad y sustentabilidad de
la empresa.

Durante el afio 2021 nos enfrentamos a grandes
retos como la pandemia por COVID-19, la cual
nos dejo grandes aprendizajes, que comenzaron
desde la empatia hasta la innovacion,
permitiéndonos desarrollar e implementar
nuevos sistemas de gestion y medidas de
bioseguridad que nos dieran la oportunidad
de seguir operando con excelencia, disciplinay
eficiencia, garantizando la salud y seguridad de
nuestros empleados, contratistas y comunidades.
Siendo este afno una prueba del cumplimiento
de nuestra misién, incluso estando en una
situacion contingente.

Cabe mencionar que desde el aflo 2018
tomamos el compromiso de trascender como
negocio, por lo que en este periodo continuamos
con proceso de evaluacion para la certificacion

de la Iniciativa para el Aseguramiento de la
Mineria Responsable, IRMA. Siendo, Carrizal
Mining la primera empresa minera en México
en tomar esta iniciativa, convencidos de la
importancia de la integridad de la compaiiia,
la planificacion y gestion de legados positivos,
responsabilidad social y ambiental; aspectos
que se han convertido en una guia para el
fortalecimiento de los temas materiales.

De esta forma mostramos el compromiso
del cumplimiento de nuestra mision, vision y
objetivos estratégicos.

En este reporte les compartimos cada detalle del
desempefio en el afio 2021, esperando recibir
su retroalimentacion, que nos permita seguir
construyendo esta historia para las proximas
generaciones.

!
A Y

Ing. Carlos Alberto Silva Ramos
CEO Santacruz Silver Mining LTD



MENSAJE DE LA
GERENCIA

(GRI 102-14)

Bienvenidos a nuestro primer reporte de
sustentabilidad, en el cual encontraran un
resumen del crecimiento de Carrizal Mining,
S.A. de C.V. en materia econdémica, ambiental
y social durante el periodo 2021.

Para nosotros es grato compartir que desde el
inicio de nuestras operaciones, la sostenibilidad
ha sido el motor que impulsé la apertura,
produccion y conservacion de las operaciones,
pues nos ha permitido crecer al mismo tiempo
que nuestros colaboradores y comunidades; asi
como el municipio de Zimapan, Hidalgo.

Es por eso que nuestra razén de ser; es'y
sera, continuar trabajando para mantener
oportunidades de crecimiento en la poblacion,
no solo con la generacion de empleos y por
consecuencia empleos indirectos y derrama
economica en el municipio, también asegurando
la preparacién, formacién y crecimiento de
nuestros colaboradores, haciendo uso de
las instituciones educativas, y asi continuar
trabajando en la construccién de un buen legado
para todos nuestros grupos de interés, teniendo
presente la conservacion del medio ambiente y
del entorno que nos rodea.

A pesar de que en los ultimos 3 afios hemos
enfrentado adversidades como la pandemia por
COVID-19, rotacion de personal por migracion
a Estados Unidos de Norteamérica, incremento
en combustibles, escases de refacciones y
consumibles, asi como materias primas; nos
mantenemos firmes a nuestros objetivos,
buscando confrontar y superar cada uno de
los retos a través del trabajo en equipo y la
adecuada gestion de recursos rompiendo con
ello obstaculos de las metas establecidas.

Continuaremos trabajando en la certificacién
Iniciativa para el Aseguramiento de Mineria
Responsable (IRMA), para mostrar que la
industria minera es comprometida y sostenible,

manteniendo la estafeta de ser la primera
empresa en América Latina y la segunda en el
mundo en certificarse.

Hemos creado una asociacién civil; “Transitando
hacia la sustentabilidad A.C", en la cual se
desarrollan proyectos para cubrir las necesidades
basicas de las comunidades con las que
trabajamos; los proyectos se materializan
con los donativos de prestadores de servicio,
colaboradores, empleados y Carrizal Mining.

A partir de esta publicacion, correspondiente
al desempefio que tuvimos en el afio 2021,
se presentaran anualmente nuestros reportes
oficiales de las contribuciones econdmicas,
sociales y ambientales realizadas sobre la
sostenibilidad y proyectos a mediano plazo,
todo esto como cumplimiento al cédigo de
transparencia solicitados en el Estandar de
Global Reporting Initiative (GRI), en su version
esencial.

Invito al lector a conocer la historia de Carrizal
Mining en las siguientes paginas. Agradezco
sus comentarios y aportaciones, mismas que
enriqueceran nuestras acciones.

V%

Ing. Luz Maria Sanchez Rosales

Gerente General Carrizal Mining

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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ACERCA DE
CARRIZAL
MINING

(GRI 102-1) (GRI 102-5)

Somos una empresa nacida en la cuna de
Zimapan municipio perteneciente al estado de
Hidalgo, el cual cuenta con 84 comunidades;
de las cuales 31 son indigenas, de acuerdo al
catalogo de pueblos y comunidades indigenas,
publicado en el sitio web oficial del congreso
del estado de Hidalgo.

Nuestra empresa tiene como denominacion
juridica Carrizal Mining S.A. de C.V y se
constituyo en 2009, afio en el que se iniciaron
operaciones.

Somos conscientes de que gran parte de la
poblacion depende de la actividad minera,
ya que ésta cuenta con un antecedente de
500 afios en el municipio, y sélo un pequefio
porcentaje depende del comercio formal
e informal y de las remesas que envian los
migrantes que radican en Estados Unidos de
Norteamérica.

Por tal motivo, mantenemos una comunicacion
directa y constante con los lideres comunitarios
que incluyen delegados y comisariados ejidales,
buscando beneficiar a las comunidades que
rodean nuestras areas de operacion.

Cabe mencionar que comenzamos siendo una
empresa privada de capital mexicano y el 1
de julio del afio 2019, nos convertimos en una
entidad publica al integrarnos con Santacruz
Silver Mining Ltd, la cual cotiza en bolsa de
valores de Toronto, Canada para poder atraer
mas y mejores inversiones que beneficien a la
mineria en Zimapan y sus alrededores.



NUESTRA IDENTIDAD

(GRI 102-16)

MISION

Ser una empresa sustentable, comprometida
con el medio ambiente; salvaguardando
la seguridad y la salud de nuestro capital
humano. Cumpliendo con la normatividad
gubernamental aplicable, el codigo de ética
y trascendencia de negocio para generar bien
econdmico a sus colaboradores y a la sociedad.

Honestidad,
coherencia, congruencia

y cumplimiento

Rentabilidad,

productividad
y eficiencia

NUESTROS
VALORES

Nuestra empresa busca responder

siempre con eficiencia y
oportunidad a las necesidades y/o
compromisos con nuestro entorno

de negocio: empleados, accionistas,

proveedores, socios y sociedad

VISION

Ser una referencia de industria y caso de
estudio por contribucion al desarrollo social,
formacion de lideres en la industria y su
entorno, contribucion a las mejores practicas
de operacién, innovacion, creatividad y nivel
de excelencia integral de negocio.

Respeto, confianza
y compromiso

Y

Innovar, crear
e implementar

Inteligencia,

voluntad, fortaleza y

capacidad de logro




!QUE CONCENTRADOS
OBTENEMOS?

30
In

Zinc Cobre

LOS 3 ANTERIORES CON
A9 ] CONTENIDO DE PLATA

Obtenidos a través de la exploracion, explotacion y beneficio, procesos que son desarrollados
de forma equilibrada con el planeta.
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NUESTRO PROCESO

EXPLORACION

&

Localizacién de Barrenacién Ampliacién de los Barrenacion Cargado de
NuUevos cuerpos a diamante cuerpos de mineral los barrenos
de mineral ya conocidos (explosivos)

Explotacion

Ventilacion Voladura

Amacice

Extraccion
Flotacion Trituracion
y molienda
Filtros
Presa de Jales
Embarque

BENEFICIO

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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:DONDE NOS PUEDES
ENCONTRAR?

(GRI 102-3) (GRI 102-4)

Carrizal Mining, tiene 3 minas subterraneas:en “Monte” en conjunto a la planta de beneficio,
la barranca el Carrizal se encuentra mina "El ademas a 45 min. de las areas de operacion
Carrizal” y mina “Lomo de toro”; por otro lado, se encuentran nuestras oficinas generales,
en la comunidad de san Francisco esta la mina ubicadas en el centro de Zimapan.

R
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Hidalgo




NUESTRAS CIFRAS

(GRI 102-7) (GRI 102-8)

EMPLEOS
833 directos.
2 512 indirectos.

El 95% lo tienen personas
de Zimapan, Hidalgo.

PLANTA DE
BENEFICIO

Ubicada en la comunidad
de San Francisco.

TRES MINAS
SUBTERRANEAS

Mina El Carrizal, Lomo de
Toro y Monte.

©

SOBRE NUESTROS

PRODUCCION

691 381.91 Toneladas
Métricas Secas
Procesadas (TMS).

842 027 onzas de plata
equivalente.

CAPACITACION

30 365 horas
hombre.

INVERSION
SOCIAL /
AMBIENTAL

$3 800 000 pesos.

PRODUCTOS Y CLIENTES

(GRI 102-6)

’
’
’

’ X

’
’
’

1

PRODUCTOS

Concentrado de zinc, plomo y
cobre, todos con contenidos de
L ! plata, los cuales son producidos
. ®  en nuestra planta de beneficio. .~

7
’
1
’
1
I

CLIENTE

Comercializado por
Trafigura México
S.A.de C.V.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

U 2 S TRANSPORTE

—

Transportado terrestremente desde la comunidad
de San Francisco en Zimapan, Hidalgo a Manzanillo,
Colima; Torredn, Coahuila y San Luis Potosi.




NUESTRA CADENA
DE SUMINISTROS

(GRI' 102-9) (GRI 102-10)

Conformada por 1030 proveedores
locales y nacionales que suministran
los productos y servicios requeridos
para dar soporte a las actividades
productivas de la empresa.

PROVEEDORES

Durante el afo 2021, Carrizal
Mining no tuvo cambios
substanciales de tamafo, estructura,
propiedad o cadena de suministro.

Es importante mencionar que
todos nuestros proveedores y
contratistas se adhieren a los
codigos de conducta y politicas
con la finalidad de garantizar las
buenas practicas en materia de
FORANEO = LOCAL ética empresarial, seguridad, salud
laboral, medio ambiente, etc.

82%



—@&— (Concentrados
comercializados
(TMS)

Precio promedio
anual (USD/TMS)

—&— Concentrados
comercializados
(TMS)

Precio promedio
anual (USD/TMS)

—@&— (Concentrados
comercializados
(TMS)

Precio promedio
anual (USD/TMS)

2020 2021

20,043 24,717

867

Grdficas de nuestrosproductos
en los anos 2019, 2020 y 2021.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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ISTRUCCIONES

E SEGURIDAD

|

A

La empresa publica por primera vez este reporte
de sustentabilidad con el objetivo de presentar
nuestro cumplimiento econdmico, social y
ambiental, manteniendo un lenguaje en comun
con los grupos de interés internos y externos.

Desarrollamos esta informacién bajo la
orientacion de los Estandares del Global
Reporting Initiative (GRI), ya que esta iniciativa
nos permite incrementar la transparencia de
nuestra empresa con el entorno, ademas, de
ser una iniciativa pionera en el desarrollo de
reportes de sustentabilidad.

El periodo presentado corresponde a la primera
edicion, que abarca del 1 de enero del 2021 al
31 de diciembre del mismo afo.

VERIFICACION
EXTERNA

(GRI 102-56)

En 2021 hicimos el mayor esfuerzo para
garantizar la veracidad de cada uno de los
datos plasmados y a su vez corroboramos

en conjunto la calidad del contenido debido a
gue no contamos con un proceso de verificacion
independiente respecto a este reporte.

Sin embargo, es importante mencionar que
trabajamos por la obtencidn de la certificacion
Iniciativa para el Aseguramiento de la Mineria
Responsable (IRMA), misma que nos ha auditado
de forma previa en la mayoria de los rubros
abordados en este reporte.

iESTAMOS PARA
ESCUCHARTE!

(GRI 102-53)

Nos gustaria recibir tus comentarios, ya que
estos nos ayudaran a mejorar continuamente
nuestro desempefo.

También podemos resolver cada una de tus
preguntas, por favor contactarse con:

x MARIBEL MEDINA ROJO

& 7714891090

@ mmedina@carrizalm.com




SOSTENIBLE (ODS)

Una de nuestras prioridades es alinear cada en el cual se indican los contenidos de los
una de las operaciones con los Objetivos de Estandares Universales y Tematicos de GRI
Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones (indicadores de desempefio) contenidos en
Unidas. Esto con la finalidad de aumentar los este reporte y su paginacion. (GRI 102-55)
impactos positivos o trabajar en la medida de
lo posible los impactos negativos a través de
cada accion.

Como se menciona anteriormente, esta edicion
ha sido elaborada de conformidad con los
estandares GRI (Global Reporting Initiative)
Dentro del presente reporte se han alineado 2016 y 2 estandares actualizados en 2018,
los ODS que corresponde con la informaciéon ambos en su opcién esencial, incluyendo su
plasmada, sin embargo, estos no cumplen con respectivo suplemento para el sector de la
un proceso exhaustivo. Mineria y los Metales. (GRI 102-54)

Por otro lado, el indice de contenidos GRI, se
encuentra en el apartado final del documento,

SALUD EDUCACION IGUALDAD
Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO

vl N

TRABAJO DEGENTE REDUCCION DE LAS 11 UDADES Y
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES MUNIDADES
ECONOMICO -~ STENIBLES

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

12 PRODUCCION 1 ACCION

Y CONSUMO PORELCLIMA

RESPONSABLES

CO | &

o B M OBJETIVA:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

‘) Ak

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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MATERIALIDAD

El estudio de materialidad nos permite identifica
cuales son los temas mas relevantes para
nuestra gestion de sustentabilidad, esta se
basa en la evaluacién de impactos econdmicos,
ambientales y sociales, asi como temas de
importancia o impacto en la toma de decisiones
y preocupaciones de los grupos de interés.
(GRI-102-47)

El equipo directivo trabajo siguiendo los
lineamientos de los estandares Mundiales de
Elaboracién de Reportes; GRI (Iniciativa para
el Aseguramiento de la Mineria Responsable),
para la determinacion de los grupos de interés
internos y externos que se vinculan con nuestra
empresa, a la par de los asuntos mas relevantes
para la gestion sustentable.

Cabe mencionar, que el equipo directivo es
quien evalua previamente el informe, para asi
dar paso a la aprobacién formal. (GrI 102-46)
(GRI 102-32) (GRI 102-21) (GRI 102-27)

El estudio de materialidad nos permite recolectar
datos cualitativos y cuantitativos a través de
cada una de las actividades realizadas con
nuestros grupos de interés.

Se realizaron reuniones, visitas, entrevistas y
demas; con los grupos de interés de todas las
operaciones, a través de los datos y comentarios
recolectados es como se seleccionaron los temas
materiales mas relevantes.

Ademas, a principios del aflo 2022 se tiene
programado otro estudio relacionado a los
grupos de interés y tematicas relevantes para los
mismo con motivo de la auditoria de vigilancia
para mantenernos en un nivel transparente de
acuerdo con la Iniciativa para el Aseguramiento
de la Mineria Responsable (IRMA, por sus siglas
en inglés) (GrI 102-37)

A continuacidn, se presenta la matriz de
materialidad obtenida a través del estudio
realizado:

GRUPOS DE | GRUPOS DE
. TEMAS RELEVANTES A INTERES INTERES

Se tomo una CONSIDERAR EN LA MEMORIA | EXTERNOS | INTERNOS
escala del 1 al 10
para determinar la o Desempefio econémico 8.1 9.2
relevancia de los )
temas materiales o Energia 7.6 8.7
a cada grupo de e Aguas y efluentes 8.0 8.6
Interes interno o
externo y estos o Emisiones 8.0 8.6
fueron los resultados, o Residuos 83 86
cabe mencionar
que el apartado de o Cumplimiento ambiental 8.5 8.8
gobernanza no se o Empleo 83 88
estudié, debido a P
que la totalidad de o Salud y seguridad en el trabajo 8.3 9.3
g.rupos‘de Inis s 1s o Formacion y ensefianza 79 8.5
dictaminaron como
un tema material base @ Diversidad e igualdad 8.1 8.7
para comprender el de oportunidades
resto. (GRI 102-29) .

0 Comunidades locales 8.1 8.7




7.0

6.0

RELEVANCIA INTERNA

5.0
5.0 55 6.0

© 1 Desempefio econémico

©2 Energia

©3 Aguas y efluentes

4 Emisiones

©5 Residuos

©6 Cumplimiento ambiental

©7 Empleo

8 Salud y seguridad en el trabajo

©9 Formacion y ensefianza

© 11 Diversidad e igualdad de oportunidades

RELEVANCIA EXTERNA

o
o »° °
L) ()
6.5 7.0 75 8.0 8.5 9.0

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

9.5 10.0

TEMAS MATERIALES

(GRI 102-47) (GRI 102-46)

TEMA MATERIAL

Gobernanza y
cumplimiento
normativo

SUBTEMA AMBITO Y COBERTURA

Estructura de la gobernanza
Etica empresarial
Presentacion de inquietudes
(comunicacion)

Todos los grupos de interés
Internos y externos

Aspectos
economicos

Desempefio econdémico

Internos: directores, accionistas,
consejo de administracion

Externo: accionistas, entidades
financieras, contratistas

Aspectos
ambientales

Energia

Aguas y efluentes
Emisiones

Residuos

Cumplimiento ambiental

Todos los grupos de interés
Internos y externos

Aspectos sociales

Empleo

Salud y seguridad en el trabajo
Formacion y ensefianza
Diversidad e igualdad

de oportunidades

Comunidades locales

Interno: directivos, empleados
y trabajadores, accionistas,
consejo administrativo

Externo: instituciones educativas,
autoridades gubernamentales,
comunidades, contratistas,
medios de comunicacion

21



GRUPOS DE INTERES

(GRI 102-33) (GRI 102-34) (GRI 102-40) (GRI 102-42) (GRI102-43) (GRI 102-44)

Los grupos de interés son considerados como
entidades o individuos que se pueden ver
afectados por las actividades productos o
servicios de la empresa o viceversa.

Dentro de nuestros grupos de interés hemos
incluido a todos los que interactian de forma
interna o externa, debido a que nos importa
mantener una comunicacién bidireccional

con los mismos. De esta forma escuchamos
las opiniones, expectativas y propuestas para
mantener una relacion duradera, de confianza
y credibilidad que nos permita conservar una
licencia social para operar a largo plazo.

A continuacién, describimos cada uno de
los grupos de interés, sus inquietudes y los
mecanismos de comunicacion:

“ Empleados y trabajadores

Midd Directivos

ﬁ Consejo de administracion

22

QE Accionistas
%‘5387 Clientes Organizaciones sociales

16) P NEus
Instituciones \lE

-’"_. Proveedores

m Medios de comunicacion

*# Autoridades
gubernamentales

\ 4 Contratistas

nw“n

& Comunidades

@ E.ntida.des
financieras



GRUPOS D

E INTERES INTERNOS

DESCRIPCION

EMPLEADOS Y TRABAJADORES

INTERESES E
INQU ETUDES

VINCULO Y COMUNICACION

Todo personal bajo
contrato laboral con
Carrizal Mining. Contamos
con un promedio de 480
empleados y trabajadores

Estabilidad laboral,
beneficios, salarios
justos, salud,
seguridad en el
trabajo, legalidad,
entre otros

El departamento de Capital Humano
mantiene un vinculo permanente

y directo para garantizar las

mejores condiciones de trabajo.

La comunicacién es de orden
jerarquico, para canalizar el

mensaje al area que corresponda

ACCIONISTAS
Personas fisicas o juridicas
que poseen |a titularidad Rentabilidad, , .
de un determinado numero - Estan en constante comunicacion
. estabilidad ) .
de acciones dentro de . con el chairman, siendo esta por
empresarial,

Carrizal Mining, lo cual les
permite tener un grado de
participacion concreto en
la empresa, que dependera
del porcentaje total de
acciones que posean

buenas practicas,
mayor produccion,
cumplimiento y
transparencia

medio de reuniones presenciales
u online, ademas de apoyarse
de herramientas como: correo
electronico o lineas telefénicas

DIRECTIVOS
Estan en constante comunicacion
con cada una de las areas operativas
Conformada por integrantes y el equipo de trabajo responsable
de la empresa, quienes son de supervisarlas, ademas de
los responsables de la toma I mantener contacto diario por
- Sostenibilidad )
de decisiones y en general . los canales de comunicacion de
empresarial

de dirigir a Carrizal Mining
para lograr el cumplimiento
de los objetivos

la empresa, sumandole reportes
operativos y financieros trimestrales,
incluyendo 1 reunién mensual

en la que se comunican los
resultados obtenidos en cada area

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Conjunto de consejeros

que buscan asegurar que

los equipos directivos de la
empresa y sus labores estén
enfocados a generar el mayor
valor posible, sin descuidar
las buenas préacticas

Cumplimiento de

las normas que
manejan TSX, normas
internacionales
contables, auditorias,
buenas practicas
econdémicas, sociales
y ambientales

La direccidon mantiene una
comunicacion directa con el mismo,
ya sea de forma directa, via telefénica
o mediante correo electrénico

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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4 INTERESES E ’ 4
DESCRIPCION INQUIETUDES 2021 VINCULO Y COMUNICACION

CLIENTES

Trafigura México S.A de C.V.

Calidad de producto,
buenas practicas ESG
(Environmental, Social,
Governance)y transparencia

Vinculo directo con el CEO

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Todas las instituciones que
tienen una colaboracién
con Carrizal Mining

Lograr un vinculo

para que sus alumnos
tengan mas opciones de
desarrollo profesional

Vinculo directo y colaborativo,
ademas de formar parte del
consejo de la Universidad
Tecnoldgica Minera de Zimapan

PROVEEDORES

Empresas que nos
proporcionan bienes,
servicios e insumos;
necesarios para el desarrollo
de nuestras actividades

Cumplimiento de

pagos, demanda de sus
productos, solvencia de la
empresa, buenas practicas,
ESG (Environmental,
Social, Governance)

La comunicacién se
mantiene de forma directa,
via telefonica o por correo
electrénico, comenzando
de locales a nacionales

COMUNIDADES

Habitantes y ciudadanos de
las comunidades cercanas

a las areas de operacion,
aproximadamente
trabajamos de forma directa
con 13 comunidades

Plan de desarrollo
comunitario que mejore su
calidad de vida, inversion
social, capacitacion,
impactos ambientales

y buenas practicas

ESG (Environmental,
Social, Governance)

Mediante nuestra area de
comunidades mantenemos
un vinculo constante que
nos permite escuchar sus
inquietudes y mantener un
sistema de gestion a puertas
abiertas para escucharlos
en las oficinas principales

CONTRATISTAS

Trabajadores de servicios
contratados para realizar
proyectos especializados,
los principales contratistas
de Carrizal son: JUGARE,
TGM y GEMINIS

Ambiente de trabajo
seguro, desarrollo
econdmico, comunicacion,
pagos justos, condiciones
seguras en los centros de
trabajo y transparencia

No dependen directamente de
Carrizal Mining, a pesar de ello
deben cumplir con las normas
y politicas de la empresa. Se
prioriza un contacto constante y
directo para resolver sus dudas
y mantener una buena relacion
laboral que garantice un buen
desempefno de ambas partes

MEDIOS DE COMUNICACION

Medios en general con
quienes se mantiene un
convenio establecido

Conocer las mejores
practicas de la empresa y
en caso de algun evento
tener la informacion
transparente de los hechos

Vinculo directo con el
area de comunicaciéon
organizacional de la empresa



- INTERESES E [ \[e .
DESCRIPCION INQUIETUDES 2021 COMUNICACION

GOBIERNO

Entidades y organismos de gobierno
municipal, estatal y federal

Que la empresa esté
constituida y opere
en cuanto al marco
legal que le aplica,
aporte econdmico,
generacion de
empleos, entre otros

Mantenemos un vinculo a
través de canales formales

ORGANIZACIONES SOCIALES

Por un lado tenemos Asociaciones
Civiles (A.C.) que son aquellas
personas morales que no

persiguen fines de lucro, y por

otro a cooperativas; que estan
integradas por personas fisicas

con base en intereses comunes,

con el proposito de satisfacer
necesidades individuales y colectivas

Coadyuvar al
desarrollo de las
comunidades que
estén en contacto
directo con las
areas operativas

La comunicacioén se
mantiene a través del area
de Responsabilidad Social

y Contabilidad, siendo

de manera directa o a
través de los canales de
comunicacion de la empresa

EVALUACION Y GESTION

DE RIESGOS

(GRI 102-15) (GRI 102-29) (GRI 102-30)

La planeacion estratégica es nuestra principal
herramienta para disefar un plan de lo que
deseamos hacer a futuro y asi dimensionar
hasta dénde nos proponemos llegar con ello,
de esta forma podemos aprovechar al maximo
el potencial existente, sobre todo, aquel que
nos ofrece ventajas competitivas y condiciones
estratégicas Unicas.

Con la planeacion estratégica, es posible evaluar
y gestionar riesgos de situaciones contingentes
gue pueden afectarnos directa o indirectamente,
esta nos permite aprovechar al maximo las
circunstancias y caracteristicas propias del sitio
o del campo de accion, su entorno geopolitico,
econdmico, social, juridico, cultural, histérico,
cientifico, tecnoldgico, fisico y del medio
ambiente.

De esta forma la planeacion estratégica supone
una trayectoria inteligente y bien definida, con
una perspectiva clara para llegar al objetivo
final, buscando siempre areas de oportunidad

y tratando de descubrir nuevas posibilidades,
sin dejar de prever y sortear amenazas, aspectos
criticos y eventualidades.

Ademas, dentro de nuestra forma de trabajo
nos permitimos revisar periodicamente los
indicadores que nos sefialen en qué medida
estamos logrando nuestros objetivos, o si es
necesario reordenar las acciones e incluso
crear nuevas de acuerdo a las contingencias,
con el objeto de tomar decisiones inteligentes
y optimas en las diferentes etapas y plazos de
la planeacién.

Es importante mencionar que, durante los afios
2020y 2021, nos enfrentamos a la pandemia por
Covid-19, siendo uno de los mayores retos, sin
embargo, a través de la planeacion estratégica
se establecieron los protocolos de bio-seguridad
necesarios que garantizaran la seguridad de
los integrantes de la empresa y sus familias,
garantizando asi, las buenas practicas y la
rentabilidad de la empresa.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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GESTION Y METAS

DE SUSTENTABILIDAD

(GRI 102-15) (GRI 102-31)

El método utilizado para llegar a definir los
objetivos estratégicos de la empresa y lograr a
la par la gestion y el establecimiento de metas
de sustentabilidad es a través de la elaboracion
del Plan de Acciones Estratégicas Internas y
Externas (PAEINTEX).

Este se inicia con la definicion de los ejes
estratégicos: conjunto de programas de
actuacion que llevan consigo compromisos
y recursos para poner en practica durante
los afios de implementacion del plan. Para la
empresa se definieron los siguientes:

GOBIERNO Y COMUNIDADES

Mantener una férrea politica de
seriedad, ética y transparencia
en todas las operaciones.

PERSONAL

Los colaboradores son
el factor mas importante
para alcanzar el éxito
en una organizacion.

ACCIONISTAS
Son socios capitalistas que
participan de la gestion
de la Sociedad Anonima.

A partir de los
ejes estratégicos
ya mencionados
se establecieron
los objetivos
prioritarios; los
cuales se presentan
a continuacion,
haciendo
referencia a los
fines a mediano
y largo plazo de
Carrizal Mining:

Desarrollar
nuestra calidad
de management

Asegurar la
sustentabilidad
de nuestras
operaciones

Lograr una solida
cultura de seguridad

Convertirnos en
una empresa
de 500 MDD de
valor para 2021

Asegurar la
rentabilidad
de nuestras
operaciones
Desarrollar a nuestro

capital humano




Con base en lo anterior se lleva a cabo el despliegue siguiente hasta llegar a las estrategias:

RESULTADOS/
OBJETIVO ESTADO COMENTARIOS

ACCION

ISTAS

Asegurar un alto nivel de
confiabilidad de nuestras
reservas para alcanzar

al menos el 80 % en
leyes y volumenes

No alcanzado

Unicamente se logro el 9.20%, por
tal motivo se sequira trabajando
en conjunto al area de exploracién
para el cumplimiento del mismo

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

Mantener al menos 12 meses

Este objetivo se logrd gracias a la

de reservas preparadas en Alcanzado | exploracion directa; garantizando la
cada mina para el cierre 2021 continuidad de las operaciones
PERSONAL
Se establecieron los indicadores especificos
necesarios para cada area, permitiendo
el control de procesos de produccion
Lograr el enfoque en el control . o
: y productividad. Los indicadores son
de procesos, medidas de KPI Alcanzado :
. aplicados semanal y mensualmente para
y control de variaciones L
contrastarlos con el presupuesto y objetivos
anuales, permitiéndonos verificar la
productividad y rentabilidad de la empresa
Toda la organizacion debe - :
: : Se definieron planes de acciones
estar alineada con la estrategia o .
g L prioritarias (PAP), que se alinean a cada
(produccidn, costo, mision, Alcanzado

vision a largo plazo, seguridad
y medio ambiente)

estrategia de los cuales tuvieron un
cumplimiento promedio de 90%

COMUNIDAD Y GOBIERNO

Cero penalizaciones

Hemos cumplido con la normatividad
nacional e incluso nos encontramos

por incumplimiento Alcanzado | en nivel de transparencia de acuerdo

a normatividad a la Iniciativa para el Aseguramiento
de la Mineria Responsable (IRMA)

Asegurar la continuidad de Objetivo logrado a través de la

las operaciones a través de Alcanzado | interaccién continua y cumplimiento

una relacién ejidal cordial

de obligaciones pactadas

Contar con tecnologias
limpias en nuestros procesos

No alcanzado

Se ejecuto la primera etapa, con

la instalacion de celdas solares en
oficinas generales, en proceso su
conexion; en tramite ambiental la
instalacion de planta de beneficio

Obtencidén de Certificacion
Industria Limpia

Alcanzado

La recertificacion se obtuvo en
el mes de agosto del 2021

Asegurar la comunicacion
interior mina

No alcanzado

En proceso de evaluacion de la mejor
tecnologia para las condiciones

de nuestra operacidon minera
27
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IMPORTANCIA DEL TEMA
MATERIAL

La gobernanza de la organizacién funge como
el sistema responsable de la toma decisiones
para el cumplimiento de los objetivos de la
empresa, por lo tanto, es el pilar mas importante
para lograr la construccion de sostenibilidad y
responsabilidad empresarial.

Dia con dia unimos esfuerzos
para seguir en proceso de
conversion hacia una mineria
responsable y sustentable,
enmarcando que todas nuestras
politicas y procedimientos

son sustentadas con el
cumplimiento de la normatividad
legal mexicana y estamos en
proceso del cumplimiento de la
normatividad internacional con
la certificacion de la Iniciativa
para el Aseguramiento de la
Mineria Responsable (IRMA,
por sus siglas en inglés).

D

R o

9
|
1

NUESTRO EI\,IFOQUE
DE GESTION

(GRI' 103-1) (GRI 103-2) (GRI 103-3)

Para el correcto funcionamiento de la empresa
gestionamos como eje principal nuestro codigo de
ética, ademas, de cada una de nuestras politicas.

De esta manera nos permitimos construir una
empresa solida comenzando por un gobierno
corporativo, quienes deben estar comprometidos
con la transparencia de Carrizal Mining.

De forma interna mantenemos una comunicacion
directa con el personal, la cual permite criticas
constructivas para la mejora continua de los
procesos llevados a cabo por la gobernanza.

En el ambito externo mantenemos un compromiso
permanente basado en la comunicacion y
participacion en la toma de decisiones en aspectos
que pueden influir o beneficiar a nuestros
grupos de interés: comunidades, gobierno local,
contratistas y asociaciones con la finalidad de
mantener buenas practicas y una correcta imagen
corporativa.




ESTRUCTURA DE LA
GOBERNANZA

Nuestra gobernanza estd representada
mediante un organigrama vertical que permite
visualizar la jerarquia de cada uno de los
puestos, en el cual podemos observar que la
empresa es liderada por la direccién, gerencia
general y demas gerencias, subdivididas de
forma estratégica para mantener un control
de cada area operativa.

Los puestos son designados de acuerdo a
la experiencia y conocimientos en el area
correspondiente, esto sustentado con una
evaluacion previa para la determinacion del
puesto. Dicha evaluacion es supervisada por el
departamento de capital humano.

La gerencia es el maximo érgano de gobierno
por lo tanto son los encargados de modificar o
actualizar objetivos, politicas, codigos, acorde
a los requerimientos de la empresa.

Las gerencias se dividen de la siguiente forma:
Operaciones, Riesgos, Servicios Técnicos y
Finanzas, contando cada uno con un equipo
de trabajo que gestiona areas derivadas.

Para garantizar el buen desempefo de cada
uno de nuestros gerentes, superintendentes y
jefes de area, se realiza una junta de resultados
mensual, en la cual cada uno expone sus
objetivos alcanzados, préximos proyectos,
ademas de evaluar su cumplimiento a las
politicas éticas, ambientales, salud y seguridad
en el trabajo.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

= |\ 4

31



Leoc avdaligvyiNiLSNS 30 314043

32

GOBIERNO CORPORATIVO

(GRI 102-15) (GRI 102-31)

SUPTTE. CONTROL
INTERNO Y ACTIVO FlJO
Edwin Rivera Garcia

GERENTE GERENTE DE GERENTE DE
OPERACIONES RIESGOS ) SERVICIOS
José Carlos Mireya Aguiar Duran TECNICOS

Bravo Meléndez

José Vioel Espino
Ruiz

SUPTTE. SUPTTE. )
PREVENCION PROTECCION
Juan Carlos de la AMBIENTAL

Torre Martinez Gilberto Rojo Ortiz

SUPTTE. SUPTTE. SUPTTE. PLANTA SUPTTE. MINA
MTTO. PB MTTO.MINA DE BENEFICIO CARRIZAL
Rafael [ép'ez' Carlos Oropeza Uriel Romero Espinoza Fernando David

Rangel Borrego Barrera Torres

ENCARGADO PROYECTO SUPTTE. MINA ASISTENTE MTTO.
LOMO DE TORO MONTE JesUs Gonzalez Gonzalez
José Alejandro Moreno Bastida Miguel Angel Ayala
Contreras



DIRECTOR GENERAL

Carlos Alberto Silva Ramos

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

ASISTENTE
DIRECCION )
Y COMUNICACION

ORGANIZACIONAL
Maribel Medina Rojo

GERENTE GENERAL

Luz Maria Sanchez Rosales

CONTADOR
Noe Santiago
Villa Navarro

GERENTE GERENTE DE
FINANCIERO ADMON, Y
SENIOR FINANZAS
Juan Carlos Araceli Pérez Labra

Chavez Pérez

SUPTTE.

‘ FINANZAS
./ Nallely Maria
Marquez Alvarez

SUPTTE. DE SUPTTE. DE
CAPITALHUMANO SUMINISTROS
Itzel Andrea Silva Ana Isabel

Hernandez Silva Ramos

SUPTTE. SUPTTE. COSTOS Y SUPTTE. CONTROL SUPTTE.
GEOLOGIA Y PRESUPUESTOS DE CALIDAD Y PLANEACION

EXPLORACION Pedro Guerrero Triana VENTAS E INGENIERIA
Adrian Alberto Antonio de Jesus Luis Martin Bravo

Gutiérrez Villanueva Mejia Gutiérrez
Betancourt
SUPTTE. MTTO. JEFE DE LA’BORATORIO JEFE DE )
PREVENTIVO QUIMICO TOPOGRAFIA
Fortino Emigdio Chavez Elizalde Maria Dolores de Lara Ortiz Demetrio Montiel Garcia
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INICIATIVAS EXTERNAS

(GRI 102-12)
* Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de * Iniciativa para el Aseguramiento de la
la ONU. Mineria Responsable (IRMA)
« Global Reporting Intiative (GRI) Guia para la « Ordenamiento Ecoldgico Territorial
elaboracion de memorias de sostenibilidad. del Estado de Hidalgo.
(GRI 102-12)

Como parte de nuestra responsabilidad social nuestros ejes estratégicos, beneficiado asi a
colaboramos con distintas asociaciones; las diferentes sectores.
cuales se vinculan con el cumplimiento de

Actualmente la
AIMMGM, y el
Comité de Damas
del distrito Zimapan,
han otorgado 40

" becas a estudiantes

Comité de Damas de la AIMMGM de Ciencias de |3
Tierra de la UAEH en
sus sedes Zimapan

y Pachuca.

Transitando Hacia la Sustentabilidad A.C. Miembros

Asociacion de Ingenieros de Minas,

Metalurgistas y Gedlogos de México A.C.

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
(UAEH)

Universidad Tecnologica Minera de
Zimapan (UTMZ)

000
't/" Iransitando

V=5 f;/jocio e
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ETICA EMPRESARIAL

Como empresa tenemos el interés de acercarnos
con todos los grupos de interés con los que
interactuamos actualmente y en un futuro.

Con base en eso tenemos una responsabilidad
bajo los principios éticos que nos rigen, para
cumplir y hacer cumplir lo establecido en los
principios de derechos humanos a traves de
politicas y procedimientos.

“Nuestro equipo de trabajo se ha de distinguir
por la fuerza de su integracién, la calidad de
su comunicacion y el poder de su sinergia para
generar el compromiso y cabal cumplimiento de

actuacion y forma de vida en nuestra institucion”

Ing. Carlos Alberto Silva Ramos
Director General

CODIGO DE CONDUCTA

Carrizal Mining, espera que todos sus
empleados, funcionarios y directores acaten
en todo momento los principios del cédigo de
conducta de la empresa.

Las violaciones a este cédigo son motivo
de acciones disciplinarias incluyendo la
terminacion laboral y una posible accion legal.

Para los propésitos de este codigo, el Director
General de la Compafiia sera su rector.

LOS 13 ELEMENTOS CLAVES
QUE COMPONEN EL
PRESENTE CODIGO SON:

1. Responsabilidad
personal

3. Relaciones
con proveedores
y funcionarios

5. Evitar los

conflictos interés
(GRI 102-25)

4. Practicas
competitivas

7. Confidencialidad y uso de
la informacion oficial

10. Igualdad en
oportunidades

12. Cumplimiento

9. Integridad de los
registros e informes
financieros

11. Salud, seguridad y
proteccion

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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CETICA

(GRI 102-17)

Es un medio para denunciar conductas
e irregularidades en contra de los

principios, las politicas internas o la
normatividad de Carrizal Mining.

Este medio funciona por medio de EthicsGlobal,
un aliado externo encargado de recibir las
denuncias.

Posteriormente nosotros realizamos la
investigacion, el analisis y respondemos a cada
caso.

(QUIENES PUEDEN
UTILIZAR ESTA LINEA?

Cetica no es canal para preguntas, quejas o
reclamos sobre nuestros servicios. Para este fin
puedes usar las Lineas atencion a Clientes.

* Proveedores

* Clientes

« Empleados o exempleados
« Comunidades

« Accionistas

O cualquier persona que vea, oiga 0 conozca
de un comportamiento no ético en Carrizal
Mining.

EL 100% DEL PERSONAL
RECIBE EL CODIGO DE

ETICAY DEBE FIRMAR LA
RECEPCION DEL MISMO.

i SEE| 0o
1] 8

2
nll

USO CORRECTO DE LA
LINEA DE DENUNCIAS

La denuncia que una persona deba hacer por
identificar alguna accion en contra de la ética
debera de reportarse a través de la linea de
denuncias CETICA en la siguiente direccion:

#M  cetica.ethicsglobal.com

800-04-38422 (numero gratuito)

Q
o

La situacion que desea reportar debe ser
detallada por medio de alguno de los contactos
colocado anteriormente.

cetica@ethicsglobal.com

+52 55 6538 5504

PROCESO

La denuncia puede ser andénima o con
datos personales, siguiendo la politica de
confidencialidad y no represalias.

El comité de ética recibird la denuncia,
realizara el analisis y solicitara a la Gerencia
General que investigue el caso que se le
turnara por escrito y debera resolverse en un
plazo no mayor a 10 dias.



http://www.carrizalm.com/contacto
http://cetica.ethicsglobal.com

NUESTRO DESEMPENO
ECONOMICO EN 2021

(GRI 102-45) (GRI 201-1) (GRI 201-4) (GRI 203-1) (GRI 203-2)

Carrizal Mining es una empresa socialmente
responsable, su rentabilidad esta definida por
su produccion y comercializacion de plomo,
cobre y zinc asi como con impacto de los
precios variables internacionales por la venta
del concentrado.

Todas las actividades de la empresa estan
disefadas para garantizar las buenas

practicas,ser la mejor opcién de inversion a
mediano y largo plazo para nuestros accionistas,
garantizando asi nuestra permanencia.

Al tener un antecedente de 500 anos de
mineria en el municipio, mantenemos un fuerte
compromiso para contribuir en el desarrollo
econdmico de Zimapan, Hidalgo y de las
comunidades que lo conforman.

El valor econdmico distribuido en el 2021 fue de
$50 428 708 de délares, en salarios y beneficios,
impuestos, aportaciones a la comunidad, medio
ambiente, contratistas, inversion; entre otros.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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Valor economico retenido total 3089 212

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021, expresado en dolares estadounidenses.



DERRAMA EC’ONC')MICA
EN ZIMAPAN

(GRI 103-1) (GRI 103-2) (GRI 103-3) (GRI 201-1) (GRI 203-2)

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

T 1,537,670
IR 1,983,606
TR 2,219,153
IR 1,874,545
TR 1,933,392
T 2,064,061
IR 2,311,167
T 1,673,329
1,694,676
AT RTITE TR 2,422,482
. 2,103,633

2,734,774

500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000 3,000,000

Derrama econdmica = sueldos y salarios + compras locales + impuestos locales

Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2021, expresado en ddlares estadounidenses

El impacto econodmico a

nivel local en el municipio
de Zimapan, Hidalgo

durante el periodo de
enero a diciembre del

ano 2021 fue de 24
619 089 de dolares.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.










.3 RESULTADOS DESTACADOS

4w "5 GESTION AMBIENTAL

B Y B + $3 800 000 pesos en
iy g inversion ambiental.

8 « Cero multas por incumplimiento
ambiental.

» Cero incidentes ambientales.
i : « Recertificacion como industria limpia.
« Obtencion del nivel de transparencia

en proceso de certificacion IRMA.

AGUA

: » No realizamos vertidos de
' 37 : agua de proceso.
» Funcionamiento con circuito
hidraulico cerrado.

 Recuperacion del 80% de
agua de proceso.

CAMBIO CLIMATICO

« Se ejecutd la primera etapa de
instalacion de celdas solares en
oficinas generales, las cuales
estan en proceso de conexion.

« Esta en tramite la instalacion de celdas
solares en planta de beneficio.



IMPORTANCIA DEL TEMA MATERIAL

Carrizal Mining estda comprometida con la
proteccion del medio ambiente y la prevencion
de la contaminacion, es por eso que basamos
nuestras operaciones en ambientes de
trabajo seguros, respetando el entorno y los
ecosistemas, con un proceso de mejora continua

ENFOQUE DE GESTION

En cada una de nuestras operaciones buscamos
el equilibrio entre el crecimiento de la economia,
el respeto al medioambiente y el bienestar social,
siendo estos 3 factores esenciales para satisfacer
las necesidades de las generaciones actuales sin
comprometer las de las generaciones futuras.

Aunado a eso, nuestro sistema de gestion, se
guia de acuerdo a nuestra politica ambiental que
se fundamenta en cinco grandes compromisos:

» Mejorar de forma continua el sistema de
gestion ambiental.

« Disminuir los gases de efecto invernadero.

« Usar eficientemente el agua y la energia.

« Manejar de forma integral los residuos.

« Cumplir al 100% los requisitos legales.

del sistema de gestion ambiental, orientado a la
prevencion de riesgos e impactos potenciales
al medio ambiente, estableciendo objetivos e
indicadores que permitan monitorear, eliminar,
reducir o mitigar los riesgos identificados.

Nuestro sistema esta basado en la SGA ISO
14001:2015 y es aplicable a todos los proyectos,
procesos y operaciones de Carrizal Mining, a
los productos obtenidos, asi como a todo el
personal que labora en la empresa, incluidos
contratistas y proveedores.

Nos permite identificar los aspectos ambientales
en cada proceso, determinando los impactos
ambientales que se pueden ocasionar, y
asi establecer controles e indicadores para
mitigarlos o minimizarlos.

Este sistema permite actuar de manera
preventiva mediante la implementacion de la
estrategia: Plan, Do, Check, Act (PDCA) para la
mejora continua y el cumplimiento.

ESTRATEGIA: PLAN, DO, CHECK, ACT (PDCA)

Pasos para su implementacion:

Plan: Se realiza un analisis interno y externo
que nos permite identificar tanto los procesos,
como las necesidades y expectativas de nuestros
grupos de interés.

A su vez se constituye la politica y objetivos que
rigen el area ambiental, siempre de la mano de
la mision y vision de Carrizal Mining.

Nuestra politica gestiona los riesgos mediante
una matriz de riesgos y oportunidades, ademas
de una matriz de aspectos ambientales
significativos y requerimientos legales.

Do: Se ejecuta todo lo planeado en la etapa
anterior asignando todos los recursos necesarios
para su cumplimiento (financieros, materiales
y humanos).

A su vez se estudian los procedimientos
operativos y su preparacion de respuesta ante
emergencias.

Check: Se realizan auditorias internas y externas
gue permitan evaluar el desempefio del Sistema
de Gestion Ambiental.

De igual forma se mantiene un registro,
medicién, seguimiento y analisis de los
indicadores ambientales.

Se presentan los resultados a la direccion del
cumplimiento de los objetivos ambientales y
de los hallazgos de las auditorias realizadas (se
incluye el cumplimiento legal).

Act: Por Ultimo, se implementan procedimientos
para no conformidades y acciones correctivas.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

Dentro de nuestro enfoque de gestion el
aspecto mas importante para nosotros es el
cumplimiento legal y normativo a nivel interno,
municipal, estatal y federal.

Por lo tanto, para garantizar su cumplimiento
realizamos el seguimiento, la medicion,
el analisis y la evaluacién del desempefio
ambiental en cada area operativa.

De igual forma evaluamos la eficiencia del
Sistema de gestion ambiental de acuerdo a las
normativas y las necesidades de la empresa.

Los resultados de las evaluaciones son
presentados de forma mensual, con la finalidad
de informar a cada areay, a su vez, presentar las
estrategias para desarrollar mejores practicas.

Durante el aflo 2021 rectificamos nuestro
cumplimiento a través de la Recertificacion
Industria limpia. De igual forma trabajamos en
el mantenimiento del nivel de transparencia en
el proceso de certificacién de la Iniciativa para
el Aseguramiento de la Mineria Responsable
(IRMA), buscando a través de la misma el
cumplimiento de normas a nivel internacional
(Ver certificados).

Cero sanciones

por incumplimiento
ambiental en 2021.

(GRI' 307-1) (MM4)

CUMPLIMIENTO CON
NUESTRAS COMUNIDADES

Como parte de la evaluaciéon
de nuestro sistema de gestion
realizamos monitoreo de agua,

polvos y ruido en las comunidades
cercanas a nuestras operaciones.

RECLAMOS AMBIENTALES

Durante el afo 2021 no registramos reclamos
ambientales formales.

Sin embargo, nuestro sistema de quejas
esta abierto a cualquier situacion que cause
inquietudes respecto a nuestro funcionamiento.

El medio para realizar un reclamo es Cética (ver
capitulo de "Gobernanza y Etica empresarial”)

Mediante este sistema se le da seguimiento a
las inquietudes o reclamos, pasando primero
por un proceso de verificacion y en caso de ser
un incumplimiento se da pauta a las acciones
correspondientes.

Cero reclamos

ambientales

formales en 2021.
(GRI 307-1) (MM4)




LA PROCURADURIA FEDERAL
DE PROTECCION AL AMBIENTE
OTORGA EL PRESENTE

CERTIFICADO DE

~ NUESTROS
CERTIFICADOS

Mendoza Vera
Procuradora Federal de Proteccion al Ambiente

Jb\
PROFEPA

PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

NIVEL DE VIGENCIA:
DESEMPENO

AMBIENTAL

Certificate of Special Recognition

Carrizal Mine (owned by Carrizal Mining S.A. de C.V.)

is the first mine in North America to undertake an
independent, third-party on-site audit against the

IRMA Standard for Responsible Mining

an international, multi-stakeholder-developed standard that
outlines best practice environmental and social requirements
for large-scale mines.

IRMA would especially like to recognize the staff and management of the Carrizal Mine for enabliﬁg a collaborative learning
environment and maintaining a diligent effort throughout the audit process, and the Carrizal Mine workers, nearby communities and
other stakeholders who volunteered their time during stakeholder interviews.

On-site Audit Date: 24 - 29 February 2020

Location: Mexico i 5 o
Initiative for Responsible Mining Assurance

IRMA envisions a world in which the mining industry respects human rights and the aspirations of affected communities; provides safe, healthy and respectful
workplaces; avoids or minimizes harm to the environment; and leaves positive legacies. IRMA is governed equitably by civil society organizations and private
sector companies that are working to create value for greater environmental and social responsibility at mine sites around the world.



PLAN DE CIERRE

(GRI 103-2) (GRI 103-3) (GRI 201-1) (GRI 103-1) (GRI 203-2) (GRI 201-4) (MM1) (MM10)

Nuestro plan de cierre estda fundamentado
en los criterios que solicita el estandar de la
Iniciativa para el Aseguramiento de la Mineria
Responsable (IRMA).

El objetivo del mismo es generar la proteccion
ambiental y social a largo plazo, asegurando
que los costos de la rehabilitacién y cierre
de mina sean garantizados para su correcta
aplicacion.

En este plan garantizamos que cumpliremos
con el costo para implementar la rehabilitacién
y cierre, priorizando la proteccion de la salud
humana y del medio ambiente.

Los elementos que destacan en la garantia de
su aplicacion en favor del medio ambiente son
los siguientes:

a) Una declaracién general de propésitos.

b) Informacion de valores de fondo y ubicacion
del lugar.

c) Una descripcién de toda la instalacion,
incluidas las caracteristicas individuales del
lugar.

d) El papel de las comunidades afectadas en
la revision del plan de rehabilitacion y cierre.

INVOLUCRAMIENTO DE LA

e) Uso acordado de la tierra y de las instalaciones
posterior a la actividad minera.

f) Caracterizacion de fuentes y recorrido, incluso
geoquimica e hidroldgica, para identificar el
vertido potencial de contaminantes durante
el cierre.

g) Programa de mitigacion de fuentes para
prevenir la degradacion de los recursos hidricos.

h) Operaciones y mantenimiento provisionales,
incluidos la gestion del agua de proceso,
el tratamiento de aguas y la estabilizaciéon
geotécnica de la mina y areas de desechos.

i) Planes para la rehabilitacion y revegetacion
simultaneay progresiva, que deberan emplearse
siempre que sea posible.

j) Eliminacion de materiales peligrosos.

k) Desmantelamiento y eliminacion de
instalaciones, si no son usadas para otros fines.

l) Mantenimiento a largo plazo.
m) Plan de monitoreo posterior al cierre.

n) El papel de la comunidad en el monitoreo y
mantenimiento a largo plazo.

La correcta ejecucién de este

Plan de Cierre, puede significar

la reduccion significativa de los
impactos al medio ambiente y por
lo tanto garantizar la proteccion
del medio ambiente y la salud

humana, cumpliendo con el
principio 2 del estandar IRMA,
“Planeacion y gestion de legados”

COMUNIDAD EN EL PLAN DE CIERRE

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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IMPORTANCIA DEL
TEMA MATERIAL

Actualmente nuestro planeta se enfrenta a un
excedente de contaminacion que de forma
inevitable ocasiona afectaciones como lo es el
cambio climatico, el cual impacta a todos los
sectores.

En materia de energia, se producen gran
cantidad de gases de efecto invernadero, sin
embargo, es necesaria para la humanidad.

En consecuencia, se debe hacer un trabajo
constante para su uso eficiente, trayendo consigo
la reduccion del consumo energético y la
disminucion de GEl (Gases de Efecto Invernadero).

ENFOQUE DE GESTION

50

Estamos conscientes de nuestro compromiso
con el planeta, es por eso que desarrollamos un
reporte de consumo de energia, a través del cual
se puede determinar el uso eficiente de la misma
en cada una de las operaciones, con la finalidad
de disminuir las afectaciones provocadas por las
emisiones que se generan mediante el proceso
de obtencion de energia eléctrica.

Ademas, el uso eficiente nos permite garantizar
la sostenibilidad de nuestras operaciones.

Actualmente la totalidad de la energia eléctrica
que consumimos es suministrada a través de la
Comision Federal de Electricidad (CFE).

Pese a esto, trabajamos en la evaluacion de dos
proyectos que involucran la implementacion de
paneles solares fotovoltaicos como una solucion
amigable con el planeta.

El primer proyecto consiste en aprovechar la
energia solar para interconectar con la red de la
CFE, en un esquema de generacion distribuida
conocido como Net Metering, que beneficie a
Mina Monte y la planta de beneficio.

El segundo proyecto va dirigido a nuestras
oficinas generales, de igual forma se enfoca en
la implementacion de paneles solares.

Cabe mencionar que ambos casos seran puestos
en marcha en cuanto finalicen las evaluaciones
pertinentes para su ejecucion.

CONSUMO ENERGETICO

Nuestras operaciones por sus caracteristicas
utilizan:

« Diésel y gasolina (Operacion y transporte).

« Energia Eléctrica (Operacién mina, Planta
de beneficio y administracion).

« No consumimos energia por calefaccién,
refrigeracion o vapor.

« Nuestros proyectos de energias renovables
se encuentran en vias de desarrollo.

CONSUMO DIESEL
Y GASOLINA

El diésel y gasolina son utilizados para el
transporte y los equipos de trabajo de las
operaciones, cabe mencionar que se prioriza el
uso de diésel debido a que en mina subterranea
es mas viable, pues las moléculas producidas
por el mismo son mas pesadas en comparacion
con la gasolina.

Por tal motivo, a continuacion se presenta el
consumo de diésel en el periodo 2020-2021.

Se realizé un contraste del consumo en el afio
2020 y 2021, sin embargo, las cifras se ven
impactadas por la pandemia por COVID-19,
aunado a eso, el afio 2021, presenta una mayor
eficiencia.

Consumo de Diesel por produccién
2020

@ / MP Eq. M Carrizal ~ essssl/M?®Eq. M Monte s/ tms Planta de Beneficio

Consumo de Diesel por Produccién 2021
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CONSUMO ENERGIA ELECTRICA

A continuacion se presentan las estadisticas de
nuestro consumo de energia en el periodo 2020-
2021, cabe destacar que se percibe una variable
debido a que en el afio 2020 no teniamos una
operacion estable debido a la pandemia por
Covid-19, y en el afio 2021 las operaciones
comenzaron a laborar con normalidad.

El consumo esta representado por Kilovatios
Hora por Tonelada Métrica Seca (KWH/TMS)

en el caso de nuestra planta de beneficio y en
nuestras minas se representa en Kilovatios Hora
por Metro Cubico Equivalente (KWH/ m3 Eq.),
lo que nos permite supervisar la eficiencia en
cada area operativa y si es necesario realizar
los ajustes necesarios para el cumplimiento de
nuestros objetivos.

Consumo Energia E. Planta de Beneficio

2020
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IMPORTANCIA DEL TEMA MATERIAL

Los Gases de Efecto Invernadero (GEl) son
como su nombre lo dice; gases que se
encuentran en la atmosfera y que son resultado
de varias de nuestras actividades cotidianas,
estos emiten radiacion infrarroja y ocasionan
lo que conocemos como efecto invernadero.

Este proceso provoca el incremento de la
temperatura del planeta y por ende el cambio

ENFOQUE DE GESTION

54

Los Gases de Efecto Invernadero (GEIl) de
nuestras actividades se vinculan directamente al
consumo energético.Nos regulamos de acuerdo
al Registro Nacional de Emisiones (ReNE) para
el reporte de emisiones de compuestos y gases
de efecto invernadero.

De acuerdo a la Ley General de Cambio
Climatico, México tiene como misién disminuir la
emision de calentamiento CyGEl en un 50 % para
el afo 2050, meta que se lograra, Unicamente, a
través de la colaboracion de todas las empresas.

Por tal motivo, colaboramos por medio de un
monitoreo de emisiones, en la cual podemos

climatico, debido a que existe una gran
acumulacion de gases.

Aunado a esto, hay enorme preocupacion por
regular cada una de las acciones en Carrizal
para contribuir en las disminuciones de los
mismos en medida de lo posible.

regularnos y contribuir en la disminucion de
las mismas.

El calculo de gases de efecto invernadero se
realiza a través de la calculadora de emisiones
para el Registro Nacional de Emisiones, este
formato esta disefiado por la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales de México,
para entregar los resultados aproximados de
emisiones de acuerdo a las cifras obtenidas.

El reporte aborda el total de emisiones directas
por diésel y gasolina, de las cuales somos
responsables, y las emisiones indirectas en el
caso del consumo de energia eléctrica.

Emisiones Gases de Efecto
Invernadero GEl 2017 2018 2019 2020 2021
Diésel (Emisiones directas) 277215 | 2830.67 | 2699.25 | 254425 | 2430.69
Gasolina (Emisiones directas) 224.29 99.76 83.54 79.78 76.26
Energia Electrica (Emisiones indi- | ;- gg1 6 | 1689509 | 17455 | 135643 | 15 596.93
rectas)
Total 18 978.24 | 19 825.52 | 20 237.79 | 16 188.33 | 18 104.04

Cifras expresada en Toneladas de Didxido de Carbono Equivalentes (T CO2-Eq)



EMISIONES GASES DE EFECTO

INVERNADERO GEI (TCO2 EQ)

Nuestras estadisticas contemplan las siguientes
areas operativas: Mina Monte, Mina Carrizal y
Planta de Beneficio.

No se contemplan las emisiones generadas
por el consumo de energia en nuestras oficinas
generales, sin embargo, su impacto es menor
en contraste a las de nuestras areas operativas.

En 2021, se tuvo un incremento de un11%
mas que en el afio 2020, esto debido a que en
este periodo la empresa aun se enfrentaba a
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la pandemia por COVID-19, razén por lacual
no se tenia una estabilidad total en las areas
operativas, lo que ocasionaba un menor
consumo de energia eléctrica y combustibles.

La grafica que se presenta al comienzo, muestra
gue afio con afo se ha trabajado en la eficiencia
energetica, razon por la cual las toneladas de
CO2 equivalente han ido disminuyendo, al igual
que nuestra intensidad.

Intensidad total emisiones de GEIl
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La contaminacion del aire puede ser ocasionada
por diversos factores como el polvo, derivado
por la fragmentacion del mineral en la planta
de beneficio o producido por el recorrido de
los camiones de acarreo al extraer el mineral de
mina y alimentar el area de trituracion.

Es por eso que como cada afo se realizan
estudios perimetrales de particulas que incluyen:
monitoreo de particulas suspendidas totales
(PST’s) en aire ambiente, particulas de plomo,
asi como material particulado: particulas PM10
y PM2,5.

Estos estudios fueron realizados por la empresa
Intertek+ABC Analitic acreditada por la Entidad
Mexicana de Acreditacién (EMA) y aprobados
por Procuraduria Federal de Proteccién al
Ambiente (PROFEPA).

Siendo esta la forma en que mantenemos
el compromiso con el medio ambiente,
las comunidades y nuestros trabajadores,
garantizando la calidad del aire en el perimetro
establecido.

Actualmente se han implementado mecanismos
como supresores de polvos en la planta de
beneficio y riego perimetral en caminos para
la disminucién de polvo en el area industrial.

El ruido puede ser considerado como un
contaminante atmosférico, por lo que existen
limites maximos permisibles en el medio
ambiente laboral y en el perimetro del area
industrial.

El monitoreo del ruido perimetral corresponde
al area ambiental por las comunidades cercanas
que pueden verse expuestas por las actividades
realizadas, tal es el caso de la comunidad de
San Francisco donde se encuentra establecida
nuestra planta de beneficio.

De acuerdo a la NOM-081-SEMARNAT-1994,
estos son los limites permitidos:

1. Diurno (dia): un maximo de 68 decibeles

2. Nocturno (noche): un maximo de 65 decibeles.



RESULTADOS

ESTUDIO
PERIMETRAL

DE PARTICULAS
SUSPENDIDAS
TOTALES EN
AIRE AMBIENTE,
PM10 EN AIRE
AMBIENTE, Y
PM2,5 EN AIRE
AMBIENTE.

ESTUDIO DE RUIDO PERIMETRAL

Se realizé un estudio de ruido perimetral como

cada ano.

El estudio fue realizado por la empresa
Intertek+ABC Analitic acreditada por la Entidad
Mexicana de Acreditacion (EMA) y aprobados
por Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente (PROFEPA).

Dicho estudio mostré resultados positivos,
sin embargo, aun trabajamos en la mejora
de los resultados respecto a parametros

internacionales.

Concentracién de Compuestos Evaluados en Aire Ambiente

3 Bordo | Primaria San| Casa Dofia 3 Tanques
Estaciin: Prea Presa 9 Francisen Flor E-CAT Verdes Prom. |Unidades
Particulas Suspendidas Totales (PST) 217 576 50 3l 30.8 106 82 e
Plomo (Pb) 0.0681 = 0.0385 [ <0.0394 | <0039 | <0.0393 0.151 10,0365} e

Porcentaje en N

lasa de Compuestos Eval

wados en Particulas Suspendidas Totales

3 Bordo Primaria 5an | Casa Dofla & Tangues
Estacidn: Prose Presa 9 Francisco Flor E-CAT Verdes Prom. |Unidades
Plama (Ph) 00214 = (.066T < (079 01278 | =0.1277 0.143 1004458 1% Masa

De acuerdo a la modificacién a la NOM-025-8541-2014 no se contempla un Criterio de Calidad del Aire Mdximo para Particuwlas Suspendidas
Totales, Anteriormenie el Criterio de Calidad del Aire Miaximo para Particulas en la NOM-023-8841-1993 frevocada) era de 210 pg/m? ca

(promedio de 24 horas) el enal incluimas solo de manera informativa.
De acuerdo a la NOM-026-8541-1993 el Criterio de Calidad del Aire Mdximo para Flome es de 1.5 pg/m® ca (promedio de 3 meses).
< (=) Menor al Limite Inferior de Deteccidn dei Método.
ug/m’ ca =) Microgramos por Metro Cibico a Condiciones Actuales (16°C, 81 146 Fa).
I} =) Promedio calculado con valores individuales de los euales al menas uno se encontraba por debajo del Limite de Dereccion (Lol
v el resta por encima. Para el cdlculo de éste promedio se considerd un valor equivalente al 100% del Lal) para agueilos valores que se
encontraban por debajo del Lol

Tabla 1: Besurmen de Resultados de PM, ,
Estackin Concentrackdn de Concentrackin de
Fecha de Muestreo Partlculas PR, Partlculas P,
en fine fmbisrte &n fire Ambisnte
iz | Terming [l er) {uim® gal
Presa 9 AT-dic-Z1 | 2B-dic-21 21 17
Bardo Press 9 27-dic-21 | 28-dic-21 20 16
Primairia San Francisoo 2B-dic-Z1 | 29-dic-Z1 =11 =9
Cacia Dodia Flor 2B-dic-21 | 28-dikc-21 1B 13
E-CAT 29-dic-Z1 | I0-dic-21 28 23
Tangpues Verdes 29-dic-Z1 | I0-dic-21 29 24

D acuerd o fe madifoncids @ ke NOM-02E-2840 - 2004 Critivia e Calidad del Alse Mduiso peve Partizuisd P, w g 45 e’ oo faramedio de 24 hoves )L
B er ] Micregrasal por Welng Dilves & Condicisni i Riflensacls [24°C o1 485 Paj.
Bgfm" e fu] Micragramad gor Metns Cobieo o Cosdiciomns Actusiin [Ver Tabda 6]

Tabla F: Redmen

di Bespladas de PR

Extacion Comieriracean de Comgentracaan de

Fecha die Moestren Particulas PR, Particulas PA,,
&n fire Ambieste &n fire Ambiemte

Inicic__| Terming [pgen® er) " a8

Preza § 27-dic21 | 28-dic-21 50.4 41.8

Bardo Fresa 9 27-dicZl | 28-dic-z1 14.8 123

Primiaria San Francisco 28-dic21 | 29-dic-z1 13.2 10.7

(Caris Dodis Flir 28-dic-I1 | 2%-die-21 = 10.8 = B.61

E-CAT 29-dic-11 | 30-dic-21 227 18.5

Tangues Verdes 29-dic21 | ap-dic-z1 8.2 30.8
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IMPORTANCIA DEL TEMA MATERIAL

Dentro del proceso productivo se involucran
distintos tipos de elementos que emiten
consigo residuos minerales y no minerales,
peligrosos y no peligrosos.

ENFOQUE DE GESTION

Por lo que se considera un tema material
de importancia para nuestros grupos de
interés, pues su mala gestion puede ocasionar
afectaciones a los ecosistemas o a la salud.

El drea ambiental se rige de acuerdo a planes
de manejo de residuos, estos indican cual es
el manejo adecuado de los distintos residuos
generados, tomando en cuenta que deben ser
clasificados de la siguiente forma:

RESIDUOS PELIGROSOS (RP)

Es todo aquel residuo que posee cualquiera
de estas caracteristicas: corrosivo, reactivo,
explosivo, toxico, inflamable y/ o bioldgico-
infeccioso.

« Jales de flotacion.

« Aceites gastados.

« Sélidos impregnados de grasas y aceites.
« Tierra contaminada de grasas y aceites.

« Lamparas fluorescentes y pilas.

« Residuos Biologicos.

RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL (RME)

Son aquellos generados en los procesos
productivos, que no reunen las caracteristicas
para ser considerados como peligrosos o
residuos solidos urbanos, y que son producidos
por grandes generadores de residuos solidos
urbanos. Es decir, los RME son iguales a los
residuos solidos urbanos, pero por el volumen
que pudiera llegar a generarse requieren de un
manejo especial (es decir, no es lo mismo 1 kg
de cartén generado en casa (RSU) a 1 tonelada
generada por una empresa (RME)

Estos son resultado de la eliminacién de los
materiales que se consumen y de sus envases,
embalajes o empaques, que provienen de
cualquier otra actividad dentro de la empresa.

Para que estos residuos sean considerados de
manejo especial deben estar libres de cualquier
residuo peligroso.

Su clasificacion es de la siguiente forma: chatarra
metalica, vidrio, plastico, carton y papel.

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU)

Generados principalmente de los productos
gue consumen los trabajadores; envolturas de
productos alimenticios, residuos de comida,
etc. que no pueden ser reutilizados o reciclados.

CLASIFICACION DE RESIDUOS

MINERALES NO MINERALES

Peligrosos
Jales de
flotacion

No peligrosos

Aceites, solidos y tierra
impregnados de grasas
y aceites, lamparas
fluorescentes y pilas.

[ Residuos solidos urbanos ]

vidrio, chatarra.

[ Papel y carton, plastico,

—




TIPO DE DESECHO

NORMA

DISPOSICION FINAL

Jales de Flotacion
(Residuos sélidos
generados en las
operaciones primarias
de separaciony
concentracion
de minerales)

Se establece su plan de manejo
de acuerdo al art. 17 de la Ley
general para la prevencion y
gestion integral de los residuos
(LGPGIR) y las NOM-141-SE-
MARNAT-2003 y NOM-157-SE-
MARNAT-2019

Presa de Jales, sistemas
para la disposicion final
de los residuos soélidos
generados por el beneficio
de minerales contemplados
en el Reglamento de la
Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion
al Ambiente en Materia de
Residuos Peligrosos, la cual
debe reunir condiciones de
maxima seguridad (Nacional)

Aceites gastados,
grasa, soélidos
impregnados de
grasas y aceites, tierra
contaminada de grasas
y aceites, lamparas
fluorescentes, pilas,
tambos y garrafones
que contuvieron
sustancias peligrosas

Se establece su plan de
manejo de acuerdo al art.
31 de la Ley general para la
prevencion y gestion integral
de los residuos (LGPGIR) y la
NOM-052-SEMARNAT-2005

Un proveedor externo
certificado acreditados por
SEMARNAT y la SCT para la

recoleccion, transporte, acopio
y disposicion final de los
residuos peligrosos (Nacional)

Residuos de
Manejo Especial

Se establece su plan de
manejo de acuerdo al art.
43 de la Ley general para la
prevencién y gestion integral
de los residuos del Estado de
Hidalgo y en el caso de los
RME se complementa con la
NOM-161-SEMARNAT-2011

Un proveedor externo
certificado para la recoleccion,
transporte, acopio y disposicion
final de los residuos de
manejo especial (Estatal)

Residuos Soélidos
Urbanos

De acuerdo al art. 10 de Ley
General para la Prevencion y
Gestion Integral de los Residuos,
los municipios tienen a su cargo
las funciones de manejo integral
de residuos solidos urbanos,
que consisten en la recoleccion,
traslado, tratamiento, y
su disposicion final

Contamos con un permiso
para el uso del relleno
municipal, la Unica
condicionante es depositar
residuos sélidos urbanos
no peligrosos (Municipal)
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PLAN DE MANEJO DE JALES
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Actualmente mantenemos en operacion
la presa de jales no 9, esto con apego a los
lineamientos nacionales e internacionales
correspondientes.

La presa de jales No 9 se localiza en la
comunidad de San Francisco, ubicada en el
municipio de Zimapan, Hidalgo.

Para la operacién, construccidon, mantenimiento
y monitoreo de la misma, se dispone de recursos
utilitarios como maquinarias, equipos, mano de

obray disposicidon de una inversion econdémica
de un promedio mensual de
$7 228 342.01 m.n.

De igual forma se cuenta con un “Manual de
operacién mantenimiento y vigilancia de la
presa de jales” lo que nos permite monitorear
su buen funcionamiento y evitar posibles
riesgos.

Por requerimiento de la Iniciativa para el
Aseguramiento de la Mineria Responsable
(IRMA) se comenzo con la implementacién de
un sistema de gestion para la presa de jales
actualmente operada.

EN 2021 NO PRESENTAMOS DERRAMES SIGNIFICATIVOS
DE JALES O RESIDUOS PELIGROSOS

Generacion Jales de Flotacion

@ ton jal / TMS

30.00
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10.00
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PLAN DE MANEJO DE RESIDUQOS PELIGROSOS

Los Residuos Peligrosos (RP) identificados
deberan separarse y almacenarse de la siguiente
manera:

Tambos: se deben colocar en tambos de color
rojo (RP inflamables) todos los residuos que
hayan tenido contacto con hidrocarburos.

Etiquetados: con la leyenda de residuos
peligroso y que la etiqueta contenga el
nombre de la empresa, el nombre de cualquier
residuo peligroso previamente mencionado,
sus caracteristicas CRETIB, cantidad, fecha
de ingreso a almacén temporal de residuos
peligrosos (no deben exceder los 6 meses
de almacenamiento), equipo de seguridad
correspondiente para su manejo y area de
procedencia. Estos residuos son responsabilidad
de la empresa hasta que sean enviados con un
proveedor autorizado para su eliminacion o
confinamiento final.

Registro: se debera realizar su registro en
las bitacoras oficiales de residuos peligrosos
para seguimiento de la autoridad en cualquier
auditoria.

Manifiestos: la autoridad entregara los
manifiestos de residuos peligrosos, a través
de los proveedores, debidamente acreditados;
este documento muestra al generador de
los residuos que en este caso es la empresa
debidamente registrada ante la autoridad, el
transportista de estos residuos y el destinatario
que es el encargado de la eliminacion de los
residuos. De esta manera la empresa demuestra
que realiza una gestion adecuada de los
residuos peligrosos generados.

A continuacion, se presenta nuestra generacion
de residuos peligrosos anualmente.

Generacion anual de RP

@ TONELADAS TOTALES

800,000.00 703,637.01

700,000.00

612,171.57

649,445.83

550,875.13

600,000.00
500,000.00
400,000.00

TONELADAS

300,000.00
200,000.00
100,000.00

0.00
2018

2019

2020 2021
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PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
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En cuanto a Residuos Sélidos Urbanos (RSU),
como se menciono en la pag. 62, el municipio
es responsable del manejo integral de este
tipo de restos, que consiste en la recoleccion,
traslado, tratamiento y su disposicion final.

La empresa solicita el permiso y realiza el pago
para el uso del relleno municipal de manera
anual, con la condicionante de que estén libres
de cualquier residuo peligroso.

Generacion de RSU kg

@ Generacion de RSU kg

10000 9300 9240

9000

8000

7000

6000

5000 030
4000

3000

2000

1000

5846

KG GENERADOS

2018 2019 2020 2021

PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL

Para ejecutar el Plan de Manejo de Residuos
de Manejo Especial (RME), este se tiene que
presentar ante la Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales, enlistando los residuos
producidos por la empresa.Estos residuos se
diferencian de los RSU, por su mayor proporcion
y se clasifican de la siguiente forma:

Recipiente gris (metal): latas de refrescos, jugos
y de alimentos, alambre y partes metalicas.

Recipiente azul (plastico): botellas de refresco,
jugo y agua (PET) y botellas de detergentes.

Recipiente negro (otros): bolsas de frituras,
envolturas de dulces, platos y vasos desechables,
unicel, espejos, CD, cristales rotos, lapiceros y
marcadores.

Recipiente verde (organico): residuos de frutas y
verduras, comida, jardineria (césped/hojas secas).

Recipiente amarillo (papel o carton): revistas,
libros, libretas, folletos, carteles, sobres, cajas,
envases tetra pack, etc.

De esta manera se verifica que no se mezcla
ningun residuo peligroso.

A continuacion se presentan las estadisticas
del monitoreo de residuos de manejo especial
emitidos en los Ultimos tres afios, mostrando
una variable en 2020 debido a la pandemia por

4.71 Tn

de RME

generadas en el afio 2021, 40%
menos que en el afio 2019.
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A continuacion

se presentan las
estadisticas del
monitoreo de
Residuos de Manejo

Especial emitidos
en los ultimos 3
anos, mostrando
una variable en
2020 debido a

la pandemia por
COVID-19.
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El agua es un recurso natural fundamental
para el funcionamiento de nuestra empresa,
al igual que para la vida cotidiana de las y los
Zimapences, por lo que este es uno de los
temas materiales mas importantes.

Como empresa estamos conscientes que el
agua es un recurso no renovable y debemos
fomentar su uso de forma sostenible, es por
eso que Carrizal Mining ha implementado
un circuito cerrado, que permite el reciclaje
y reutilizacion de agua en areas operativas,
ademas, se estan desarrollado iniciativas
que garantizan el acceso al agua, a distintas
comunidades.

68

De acuerdo con la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA, 2017), las cuencas hidrolégicas son
consideradas como la unidad basica para la
gestion de los recursos hidricos. En el municipio
convergen cuatro cuencas: rio Amajac, embalse
Zimapan, rio Moctezuma y rio Tula, las cuales
forman parte de la region hidroldgica 26 Panuco.

De igual forma se identifican dos corrientes de
aguas perennes, la cuales estan conformadas
por los dos ultimos rios mencionados.

Zimapan cuenta con la presa hidroeléctrica
Fernando Hiriart, la cual almacena un total de
1,390 hm3, teniendo como principal finalidad la
generacion de energia eléctrica, a través de la
potencia del rio Tula y el rio san Juan, teniendo
asi la capacidad de generar hasta 292 mega watts.

Por otro lado, se cuenta con hidrologia
subterranea, presentada a través de acuiferos, los
cuales, de acuerdo a la Ley de Aguas Nacionales,
son cualquier formacién geoldgica o conjunto
de formaciones geoldgicas hidraulicamente
conectados entre si, por las que circulan o se
almacenan aguas del subsuelo que pueden
ser extraidas para su explotacién, uso o
aprovechamiento.

Zimapan se encuentra ubicado sobre 8 mantos
acuiferos, de los cuales se tiene mayor presencia
de los acuiferos: Zimapan, Ixmiquilpan y Orizatlan.

Y precisamente el acuifero Zimapan, definido
con la clave 1301 del Sistema de Informacion
Geografica del Agua Subterranea (SIGMAS), es
el mas importante para Carrizal, porque sobre el
mismo se encuentran nuestras areas operativas,
como se presenta en el mapa de disponibilidad
de acuiferos mostrado en la siguiente pagina.

La recarga del acuifero es originada por la
infiltracion de los escurrimientos del rio Tula
y de los arroyos transitorios que bajan de las
montafas limitrofes.

Cuenta con una disponibilidad media anual de
1.5 hm3, siendo este acuifero el que concentra la
mayor cantidad de poblacién de Zimapan, con un
total de 36 987 habitantes, lo que equivale al 92.6
% de la poblacion total municipal distribuidos
en 134 localidades de acuerdo al INEGI (2020).

Aunado a esto, el interés de la empresa no
se enfoca en la escases debido a que no nos
encontramos en una zona de estrés hidrico, sino
en la calidad del recurso, pues el promedio de
las principales corrientes de agua en Zimapan
muestra un indice de calidad del agua (ICA) de
40%, es decir, son corrientes consideradas como
contaminadas, enfocandose Unicamente en las
dos corrientes de aguas perennes.

Sin embargo, aunque este indice no incluya agua
subterranea se vincula de manera indirecta debido
a que parte de los escurrimientos que conforman
el acuifero Zimapan provienen del rio Tula.

Sumandole a esto las caracteristicas quimicas e
hidrogeolodgicas del municipio, pues desde el
ano 1993, se comprobo la presencia de diversos
minerales con arsénico, y que, precisamente estos
de forma natural, en conjunto con el flujo de
agua subterranea en el medio calizo, las fallas y
fracturas, favorecian la liberacion del arsénico al
aguay su aumento a través del tiempo, situacion
que ha sido atendida por el gobierno municipal.

Teniendo presente el contexto, nuestra
empresa se suma al compromiso a través de
las comunidades aledafias a nuestras areas
operativas, rectificando periddicamente la calidad
del recurso y de los ecosistemas mediante los
monitoreos correspondientes.



UBICACION GEOGRAFICA

NUESTRAS AREAS OPERATIVAS SE ENCUENTRAN FUERA DE UN AREA NATURAL PROTEGIDA.
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NUESTRO ENFOQUE
DE GESTION

Dentro de nuestro proceso productivo el
agua se encuentra en contacto con metales
pesados por lo que se tienen que realizar
monitoreos constantes, debido a que una mala
gestion puede ocasionar severos dafios a los
ecosistemas y a las comunidades cercanas.

Actualmente monitoreamos el agua de proceso
y aguas superficiales de los arroyos cercanos a
las operaciones, ademas, se realizan muestreos
puntuales de aguas subterraneas, esto por la
construccion y operacion de la presa de jales.

En el caso del muestreo de los arroyos
superficiales se incluye a los representantes
de las comunidades, durante las tomas de
muestras y una vez que se reciben los reportes
con los resultados estos les son presentados y
entregados.

Los muestreos puntuales son realizados por
laboratorios acreditados por La Entidad
Mexicana de Acreditacion (EMA) y aprobados
por: la Procuraduria Federal de Proteccion
al Ambiente (PROFEPA), Comision Nacional
del Agua (CONAGUA), Comision Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS); entre otros.

Se realizan los procedimientos analiticos
conforme lo indican las normas mexicanas
(NMX- AA) las muestras deben ser analizadas
por los parametros exigidos por las normas
aplicables tales como: contaminantes basicos,
biologicos, metales pesados, cianuros y se
deberan incluir los resultados de los muestreos
puntuales para que puedan ser medidos contra
los limites maximos permisibles establecidos
por las normas

También se miden parametros internacionales
determinados por la Agencia de Proteccion
Ambiental de Estados Unidos (US EPA) esto
por requerimientos del estandar IRMA que no
contempla la normatividad mexicana.

Nuestros muestreos puntuales
de agua han aprobado
los limites permitidos




RECICLAJE DE AGUA

La mineria es una de las actividades industriales
con mayor grado de manipulacion del agua, esto
porque la requerimos en la mayoria de actividades,
principalmente por el beneficio de minerales y,
por otro lado, con el proceso de excavacion se
van generando infiltraciones de los acuiferos
interceptados y del escurrimiento superficial.

Cabe mencionar que desde el inicio de
nuestros proyectos se han realizado estudios
hidrogeologicos de la zona para realizar una
planeacién que nos permita controlar, de
mejor forma, los trabajos de minado vy, asi
evitar incidentes causados por escurrimientos,
deslaves, etc.

Una cantidad menor del agua subterranea
encontrada se utiliza para trabajos y obras
de barrenacién, y en cada uno de nuestros
proyectos tenemos que tener contemplados los
medios necesarios para el control y evacuacién
del agua que vaya surgiendo, para asi mandarla
fuera de las areas de las obras mineras de
desarrollo. El agua se extrae de las minas
mediante sistemas de bombeo, las estaciones
de bombeo cuentan con carcamos para la
decantacién de solidos.

Del total del agua subterranea extraida de
mina, después de haber pasado por las piletas
de decantacion, un porcentaje es descargada
a un tunel de desvio, aguas abajo, para evitar
que ésta tenga contacto con la que se utiliza
en el proceso de planta de beneficio; esta
agua alimenta a un arroyo superficial que
posteriormente es utilizada para el riego por
las comunidades cercanas. Existen programasy
monitoreo de aguas superficiales que garantizan
la calidad de este liquido.

Otro porcentaje del agua, que no es enviada
al tunel de desvio, es bombeada a la planta
para el beneficio de minerales, dando origen a
nuestro circuito hidraulico cerrado; los mayores
volumenes de agua son utilizados en el area de
molienda y flotacion, en esta Ultima, se generan
los jales de flotacidn y se redirigen al sistema
clarificador-espesador de recuperacion de
agua E-CAT, que utiliza un proceso quimico de
floculacion, este comienza recibiendo la pulpa o

jales de flotacion sin el valor econémico deseado,
es ingresada a unos cilindros en forma de cono,
a los cuales se les agrega un floculante organico,
que provoca que los solidos contenidos en la
pulpa se conglomeren y precipiten al fondo del
cilindro, generando en la superficie del cilindro
Unicamente agua clarificada, la cual, por medio
de canaletas, se envia a unos depésitos de
almacenamiento para reutilizarla en el proceso,
este nos permite recuperar hasta el 70% del agua
contenida en los jales de flotacion antes de ser
enviados a la presa.

Por otro lado, la presa de jales se alimenta de
los sélidos de la descarga inferior del E-CAT, en
la presa de jales se cuentan con hidrociclones
que nos permiten separar las arenas gruesas
y las finas (lamas). La presa de jales utiliza el
método de construccidon aguas abajo, las arenas
gruesas cicloneadas forman la cortina de la
presa, el cuerpo de la presa (playa) tiene una
pendiente negativa, aguas arriba, del 3% lo que
provoca que las arenas finas o lamas se vayan
depositando y formando la playa de la presa.

El agua contenida en los jales forma un embalse
en la cola de la presa, una vez que el agua es
decantada en el embalse es recirculada mediante
bombeo al proceso industrial, aunado a esto,
la presa tiene un sistema eficiente de drenaje
interno que permita desalojar el agua lixiviada,
aumentando significativamente el margen de
seguridad estructural del almacenamiento,
asi como la recuperacién de agua, que de
igual manera se retorna al proceso mediante
bombeo. El agua subterranea se utiliza de
reemplazo para cubrir las pérdidas de la misma
(evaporacion en la presa de jales, lo que se
pierde en concentrados, etc.)

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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CIRCUITO HIDRAULICO CERRADO

Bombeo
de agua

de mina

Recirculacion

Agua utilizada
en Proceso

Presa de
Jales

AGUA NO UTILIZADA EN PROCESO

Los grupos de interés identificados por las
posibles afectaciones, en calidad y cantidad
de agua, son las comunidades, aguas abajo,
cercanas a las operaciones, posterior a la
identificacion de los interesados, en conjunto
se determinaron los usos presentes y futuros de
este recurso, teniendo en cuenta que el recurso
lo utilizan primordialmente para actividades de
cultivo y que cerca de las comunidades existen
dos arroyos intermitentes que se alimentan
principalmente del agua de bombeo de mina.

Del total de agua extraida del interior de la
mina, una parte es utilizada para el procesoy,
la mayor descarga, se dirige, en el caso de

Mina Monte, a cuerpos de agua superficiales,
principalmente hacia aguas abajo del cauce del
arroyo san Miguel, que es el cuerpo que recibe
la descarga en primera instancia.

En el caso de Mina Carrizal, la totalidad del agua
extraida del interior de la mina se conduce,
aguas abajo, del cauce del rio Toliman, que es
el cuerpo que recibe la descarga en primera
instancia.

Aunado a esto la NOM-141-SEMARNAT-2003,
nos obliga a la construccion de pozos para el
monitoreo de las aguas subterraneas, estos
pozos de monitoreo se ubican, aguas abajo
de las presas de jales.

NO REALIZAMOS DESCARGAS DE AGUA DEL PROCESO

se trabaja en circuito hidraulico cerrado y Unicamente se
repone la que se pierde por evaporacion.
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género; la meritocracia es un valor fundamental, : : :
ya que permite que cada persona pueda acceder 4
a mejores posiciones y responsabilidades, a .-1 :

LA

través de su propio trabajo y esfuerzo. Es por ——
ello que nuestra fuerza laboral estd comprendida = p 85
en el 80% de personal masculino y el 20% = =
femenino.

ASISTENCIA

jeToE
::3:' A LA MiRze|

B Femenino M Masculino

EDADES DE LOS
EMPLEADOS

Para Carrizal Mining, es muy importante que
todas las personas sin distincion puedan ejercer
sus derechos y garantias, hacer uso de sus
habilidades y conocimientos y, asi obtener los
beneficios que la empresa brinda.

Por ello, en Carrizal Mining, procuramos dar
oportunidades tanto a jovenes como a adultos
mayores.



Aunque la mayoria de nuestros empleados se
encuentran entre los 28 y 32 afios de edad,
contamos también con personas menores de
22 y mayores de 63 anos.

En la grafica que se presenta a continuacion se
aprecian las edades de nuestros trabajadores,
su edad promedio es de 30 afos.

EMPLEO LOCAL

78

Carrizal Mining reconoce la relevancia de su
presencia en el municipio de Zimapan, Hidalgo,
al ser la principal fuente de empleo formal, por
lo que la empresa estd comprometida con la
fuerza laboral de las comunidades vecinas.

Mas del 80% de los empleados directos de
Carrizal Mining, provienen de comunidades del
municipio de Zimapan, tales como: El Dedho,
Xajha, Detzani, San Pedro, Santiago, Guadalupe,
Remedios, Puerto del Angel y de la cabecera
municipal.

DETZANI
38

REMEDIOS
36

18 a 22 anos
| 5%

23 a 27 afios ii 20%

28 a 32 aios ii ! 23%
33 a 37 ainos i,n, 14%

38 a 42 afios i 1%

43 a 47 ainos i 9%

48 a 52 aios 1 8%

53 a 57 anos %
T 5

58 a 62 afos (| J 4%

63 a 67 afios 5%

68 a 72 anos .5%

Porcentaje de trabajadores por
rango

SANTIAGO
49

OTRAS
LOCALIDADES
102

Datos al 31 de Diciembre del 2021
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De esta manera, se busca fortalecer el desarrollo
local, ya que al ser una de las principales
fuentes de empleo del municipio nos permite
mantener mayor estabilidad econdémicay social,
beneficiando asi, el crecimiento econdmico.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

Ademas, se cuenta con el 27% de empleo
foraneo, con un total de 17 personas de otros
municipios del estado de Hidalgo y 63 personas
de otros estados de México, como se muestra
en la grafica de la derecha.

AUSENTISMO
EN 2020 Y 2021

Los niveles de ausentismo Ausentismo 2020-2021
del personal se ha reducido 12020 w2021

considerablemente, el
$°

promedio anual disminuyd |}
de 14.10% a 7.25%. ‘
Sin embargo, al inicio de la |
@ \?‘9&\\ \Kﬁo \){\\o

contingencia sanitaria en el
afo 2020, provocada por
el virus SARS-COV-19, se P I
suspendieron actividades, g

<& & X S
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N [9) & &
< < Q

V@

lo que provocd un alto
indice de ausentismo, dado
que la mayoria del personal
tuvo que resguardarse en su
hogar.

ROTACION

La mineria tiene altos indices de rotacion,
lo que requiere grandes esfuerzos para la
retencion del talento humano, este aspecto
es especialmente marcado por las renuncias
voluntarias, situacion que también es propia en
este tipo de empresas, debido a que muchas
veces somos una “escuela” en donde los
profesionistas comienzan sus carreras.

Por tal motivo, ahora se realiza una entrevista
de salida con la finalidad de identificar puntos
clave para la retencion del personal, mismos
que son pauta para la constante mejora.
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NIVEL DE ESCOLARIDAD

La educacion es uno de los factores que mas
influye en el avance y progreso de personas y
sociedades, por ello para Carrizal Mining, es de
suma importancia brindar apoyo e impulsar al
personal para que continden y culminen sus
estudios.

La formacion contribuye al crecimiento
econdémico de las siguientes maneras:
incrementando la productividad laboral
al generar capital humano preparado y
aumentando la innovaciéon mediante la creacion
de conocimientos sobre nuevas tecnologias,
procesos y productos, por ello estamos
comprometidos en formar profesionistas
integros y apoyar en el desarrollo de nuestro
personal.

El porcentaje de escolaridad mas alto es el de
secundaria terminada, con 29.8%, seguido por
el nivel de licenciatura terminada con 20.95%,
como se muestra en la siguiente gréfica:

PROMOVIENDO
EL MERITO

(GRI'401-2) (GRI 404-2)

En Carrizal Mining, uno de los valores es la
creacion del talento humano, es por ello
que creemos en la capacidad de cada uno
de los colaboradores, motivo por el cual, se
ofrecen las herramientas y oportunidades

para crecer al interior la empresa.

Actualmente se cuentan con:

02
04

05

Ingenieros con interinato
para asistente de mina.

Ingenieros en entrenamiento.

Colaboradores que se
encuentran en proceso de
capacitacion para supervisores.

ESCOLARIDAD DEL PERSONAL EN 2021

B Preescolar

M Primaria

B Secundaria

M Bachillerato

M Técnico Superior Universitario
M Licenciatura / Ingenieria

W Maestria

m Sin evidencia

ACCIONES DE MEJORA PARA EL PLAN DE CARRERA

Se cuenta con la firma de convenios con la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
(Escuela Superior de Zimapan) y la Universidad
Tecnoldgica de Zimapan (UTMZ), para los

empleados que desean continuar sus estudios.
Actualmente se revisan propuestas con diferentes
instituciones que puedan brindar la capacitacion,
requerida, en oficios y estudios técnicos.



CASOS DE EXITO

ING. LUIS FABIAN BRAVO CARRILLO

Inici6 el dia 16 de agosto del 2017, como practicante en el programa
ingenieros en entrenamiento.

En nuestra empresa obtuvo su primera experiencia como supervisor
en Mina Carrizal, lo que le permitié desarrollar habilidades
profesionales, ademas del desenvolvimiento con el personal.

Comenzé a trabajar formalmente en Mina Monte, posteriormente
se desempeo en la unidad Charcas, como supervisor en mina por
2 aios y medio, y en el aflo 2021, tomd el cambio de puesto al area
de analisis de costos, en la que permanece actualmente.

Durante su estancia se le permitié seguirse formando profesionalmente,
por lo que obtuvo un diplomado en Mecanica de Rocas en el afio
2018y, actualmente se encuentra en proceso de formacion para la
maestria en administracion.

ING. EUSEBIO RAMIREZ HERNANDEZ

Inicio el dia 20 de octubre del 2015, como ayudante de muestreo
en Mina Carrizal.

Durante su estancia, en el area, se fue capacitando para realizar
mapeos geologicos y control de obras en exploracion, entre otras
actividades, y debido a su desempefio, fue ascendido a ayudante de
gedlogo, en Mina Monte, y en el afio 2017, se le brindo la oportunidad
de continuar con sus estudios en la Universidad Tecnoldgica Minera
de Zimapan. Mediante un convenio de tiempo, Eusebio pudo seguir
laborando en la empresa mientras continuaba sus estudios.

Una vez terminada su carrera, ingresé al programa ingeniero en
entrenamiento, en el que permanece activo destacando que ha
tenido un “plus” al estudiar y trabajar, debido a que muchas de las
actividades que ahora desempeiia, ya las habia desarrollado, pero
ahora puede ejecutarlas de mejor forma.

ING. JUAN AURELIO BELTRAN ANGELES

Su historia con la empresa comienza desde el afio 2009, como
ayudante general, debido a que no tenia conocimientos, respecto
a mineria o alguna de las areas correspondientes, posteriormente
fue aprendiendo de las distintas areas en la Planta de Beneficio.
Al presentarsele una oportunidad ingres6 a laborar al area de
trituracién, posteriormente a molienda y finalmente fue capacitado
para operar el cargador frontal.

Se le brindd la oportunidad de estudiar Ingeniero en Mineria en
la Universidad Tecnoldgica Minera de Zimapan y, actualmente es
supervisor de operacién en Planta Beneficio.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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ING. ROCIO CARMINA MARQUEZ
ALVAREZ

Inicid en el mes de septiembre del 2010, con la carrera trunca en
geologia.

- | Ellatrabajaba porlapsos de tiempo para poder solventar sus estudios,
. —=—/" porloquelaempresa le otorgd una beca para concluir sus estudios.

Su primer puesto fue muestrero y fue capacitada para ayudante
de gedlogo; cabe destacar que fue de las primeras mujeres en
desempenar dicha actividad.

Cuando termino su carrera ingresé formalmente como gedlogo Junior
en Mina Carrizal, cargo en el que permanecié aproximadamente 3
ahos. Actualmente esta a cargo de la Jefatura del departamento de
Geologia en Mina Monte.

ING. JOSE GREGORIO MALDONADO
MARTINEZ

Comenz6 a colaborar con nosotros el 24 de enero del 2017.

Su primer puesto fue ayudante de mecanica, cabe mencionar que
se le dio la oportunidad como aprendiz, ya que no tenia experiencia
al respecto; una vez en el puesto, se le capacito, para que cumpliera
con las habilidades necesarias, su interés por aprender le dio la
oportunidad de ascender hasta el puesto de mecanico.

En el mes de septiembre pidi6 la oportunidad de estudiar ingenieria
en mineria, ya que es algo que le llamaba la atencion.

Durante el desarrollo de su carrera se le brindo la oportunidad de
desempefiarse como secretario en Mina Monte para ir poniendo
en practica sus conocimientos.

Actualmente es Ingeniero en Mineria y se encuentra dentro de
nuestro programa de ingeniero en entrenamiento.

ING. DANIEL RAMIREZ GARCIA

Se incorpord a nuestro equipo de trabajo el 15 de julio del 2014,
desempefandose, inicialmente, en el area de mantenimiento en
Planta Beneficio.

Cabe mencionar que desde un principio mostro interés en adquirir
nuevos conocimientos, razon por la que se le dio la oportunidad
de estudiar la preparatoria en modalidad abierta, posteriormente
ingresé a la Universidad Tecnologica Minera de Zimapan, para
continuar sus estudios como Técnico Superior Universitario en el
area de mantenimiento. Actualmente terminé su carrera técnica e
ingenieria y se desempefia en el area de mantenimiento en Mina
Carrizal.




PRESTACIONES SOCIALES
A LOS EMPLEADOS NO
EXIGIDAS POR LEY

VALES DE
DESPENSA

Se otorgan,
semanalmente,
vales de despensa al
personal operativo.

ACTIVIDADES
DE IMPACTO

Jornadas de limpieza
en las comunidades
para contribuir con
el bienestar del
medio ambiente.

EVENTOS Y
ACTIVIDADES

Carrizal Mining,
organiza una serie

de actividades para
festejar eventos
importantes como: el
dia del minero, octubre
rosa (lucha contra el
cancer), semana de la
seguridad, entre otros.

(GRI1'401-2)

RECONOCIMIENTOS

Se premia el compromiso

de los colaboradores
que no tuvieron
inasistencias en un afo
“Cero ausentismo”.

PERSONAL/
FAMILIAR 'Y
TRABAJO

Permisos con goce de
sueldo por matrimonio
del trabajador,

asuntos escolares del
trabajador, defuncion
de algun familiar
directo, consulta
médica especial u
hospitalizacion.

SERVICIO MEDICO

A parte del seguro
médico que se le brinda
a cada trabajador, la
empresa ofrece, por

su parte, atencion
médica y psicoldgica
con servicio las 24 hrs.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

83



Ll PR we




e




Leoc avdligvy.iNILSNsS 30 314043

IMPORTANCIA DEL
TEMA MATERIAL

México es un pais con vocacién minera, y esta es
sumamente importante porque absolutamente
todo lo que existe es mineria, siendo asi una de
las fuentes principales de empleo.

Pero también, es uno de los ambientes laborales
con mayores riesgos, es por eso que la salud y
seguridad, no es una opcion, sino una prioridad.
En Carrizal Mining, trabajamos en la mejora
continua de nuestro sistema de gestion de
ambos rubros, buscando siempre la proteccion
de nuestros trabajadores, colaboradores vy
comunidades.

ENFOQUE DE GESTION

(GRI' 103-1) (GRI 103-2) (GRI 103-3)

Como sistema de gestién implementamos el
Sistema 3H, el cual se enfoca en el estudio y
practica de la NOM-023, que establece las
condiciones de seguridad y salud en minas
subterraneas.

Sus propositos son analizar, definir y prevenir
los riesgos de trabajo a través de la eliminacion
de condiciones y actos inseguros, enfocado
a no tener contratiempos de ningun tipo,
humanos, equipos, instalaciones, productos y
servicios, mediante una capacitacion holistica
del personal, colaboradores y comunidades,
formando una cultura de prevencion.

Esta cultura hace énfasis en que “todo accidente
se puede prevenir”.

Dentro del mismo se incluye una presentacion
de resultados mensual y semestral, que nos
permiten formular un diagndstico de seguridad.

Ademas, nuestro sistema incluye: analisis
de actividades operativas y bioestadisticas,
planeacion operativa, capacitacion,
documentacién y comunicacion, vinculacion
y control operativo, salud ocupacional,
mantenimiento a dispositivos de seguridad,
actividades de prevencién, desarrollo
comunitario, planes de emergencia, supervision

ge Y registroy, auditorias cruzadas.

3H SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

(GRI'403-1) (GRI 403-2)

La aplicacion del sistema de gestion de
prevencion y salud en el trabajo, tiene por
objeto, proporcionar un método para evaluary
mejorar los resultados en la prevencion de los
incidentes y accidentes, en el lugar de trabajo,
por medio de la gestion eficaz de los peligros
y riesgos en el lugar.

Es un método légico, que utiliza una serie de
pasos para decidir aquello que debe hacerse,
asi como el mejor modo de hacerlo

Este sistema supervisa los progresos realizados
con respecto al logro de las metas establecidas,
evalua la eficacia de las medidas adoptadas e
identifica ambitos que deben mejorarse.

Ademas, puede y debe ser capaz de adaptarse
a los cambios operados en la actividad de la
organizacion y a los requisitos legislativos

El sistema 3H, va encaminado a formar una
cultura de prevencion en seguridad y salud, este
se sustenta en la continua retroalimentacion
a todos los integrantes de la empresa y en el
compromiso explicito por parte de los directivos.

El 100%

de nuestros empleados y
contratistas estan cubiertos
en materia de salud y

seguridad y, deben cumplir
el marco normativo de
nuestro sistema 3H, ademas
de la metodologia que
cada area ha desarrollado
como complemento
al mismo. (GRI 403-8)
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SISTEMA 3H




Para el correcto funcionamiento de nuestro Por lo que cada area debe ser consciente de

sistema de gestion 3H se requiere de la sus responsabilidades y compromisos, dentro

participacion activa desde direccion general de la empresa, contribuyendo asi a las buenas

hasta los colaboradores. practicasy a su vez a la disminucién de riesgos
y accidentes laborales.

ENTRADAS PROCESO SALIDAS

LcOc avdallgviNILSNS 3d 314043y

Normatividad ) )
Sin accidentes

Politicas y directrices - .
Cumplimiento normativo

Planeacion estratégica
9 Personal saludable

Planeacion operativa .
Cultura de prevencion

Recursos

Como parte del control documental establecido implementado la siguiente metodologia para
en el sistema de gestion mostrado en la pag. la evaluacion y clasificacion de los riesgos
77 se parte de un correcto diagnostico de presentes en procesos, o puestos de trabajo.
seguridad, en el cual Carrizal Mining, ha




1. MATRIZ DE RIESGOS

Basada en los criterios de la NOM-023-
STPS-2012; la cual se aplica para aquellas
actividades no rutinarias, en donde los riesgos
identificados, se consideran criticos o con
consecuencias catastroficas, cuya revision y
aprobacién involucra la participaciéon de los
departamentos implicados en el proceso.

MATRIZ
DE RIESGO

Actividad

2. ANALISIS DE RIESGO

(Plataforma ISA seguridad), es ejecutado por
el supervisor o lider con personal a su cargo,
esto como parte de sus responsabilidades en
el indice de prevencion.

GO < =N - B

com.my/7eabeSa7-a2a0-44a5-9449-d.

OneDrive

A lnicio ~ ® Inspecciones y Observaciones
ISA-Software

% Requisitos Legales + £+ Administrar =

® Q

Inspecciones y Observaciones Investigacién de Accidentes

Ir a Meni

+ Salud Ocupacional »

Ir a Menii

Observaciones Seguridad
Nueva Observacién

Investigaciones
Nuevo Incidente/ Accidente

Q Investigacién de Accidentes =

Ir a Meni

Anélisis de Riesgo
MNuevo Andlisis de Riesgo

Dréger Pac® 6500 | Draeger

A Andlisis de Riesgo -

Requisitos Legales

=

Ir a Mend

Y

Ir a Mend

Normatividad
Seleccionar Unidad y Norma

Programas Médicos
0 Responsabilidades Médicas

5 Responsabilidades 5 Responsabilidades 3 Responsabilidades + 0 Creaciones Médicas
2 Creaciones 2 Creaciones 1 Creaciones A"°'°"?.5
191 Validaciones 45 Validaciones 128 Revisiones/Autorizaciones 1 Responsabiicadss
0de0 esta 0 Creaciones
farmana Acciones Recomendaciones 1 Validaciones
Inspecciones Seguridad 12 Responsabilidedes 2 Respansatilldades
Nueva Accién de Inspeccién 9 c"’:"'“_"es 1 Cn?amu.nes
11 Responsabilidades 2SINSCackanss 71 Validaciones
1 Creaciones
18 Validaciones
indice de Prevencién Charla de Seguridad Pendientes de Usuarios
Observaciones Ambientales - : -
Nueva Observacién ' 4 2 - &
4 Responsabilidades » .
0 Creaciones > J '%l

2 Validaciones Mi Indice

Inspecciones Ambientales
Nueva Accién de Inspeccion
2 Responsabilidades
0 Creaciones
0 Validaciones

de Prevencién Descargar Charla de Seguridad Pendientes de Usuarios

Mi Carga de Evidencias

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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920

3. METODOLOGIA
IPERC

“Identificaciéon de peligros
y evaluacion de riesgos vy
controles”

Su utilizacién es de manera
sistematica, para la evaluacién
de riesgos presentes en los
procesos operativos que forman
parte de un ciclo continuo,
precedida de un procedimiento
o instruccién de trabajo, en
cuya elaboracién se involucra
a los operarios directos de los
procesos.

Esquema del
proceso |IPERC

|dentificacion

Analisis de la
probabilidad

frecuencia

de peligros
L Analisis de las
Evaluacion .
) — consecuencias
de riesgos .
T severidad

Evaluaciony

medicidén de control

|

Reduccion
de riesgos

[
Evaluacion de

riesgos residuales

4. ANALISIS TURNO

SEGURO (AST)

“Analisis seguro de trabajo”, aplicable para
todo el personal operativo de minas y planta
de beneficio, cuya ejecucion es diaria en

TURNO SEGURO
ANALISIS SEGURO DE TRABAJO (AST)

FORMA: SSII

1 PUESTO
NOMBRE(S)
2 PUESTO
ACTIVIDAD
AREA: LUGAR: |
FECHA: TURNO: [ Hora: |

1. ¢ Entendi claramente las instrucciones de trabajo recibidas por mi supervisor?

[o]

los 3 turnos; al inicio de cada jornada, su E

2. ¢ Estoy capacitado para realizar el trabajo que me fue asignado?

propdsito es involucrar al personal en la Is

identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y de acuerdo a la metodologia de
controles, establecer los mas apropiados
para evitar incidentes y/o accidentes.

[ o]

Simbolo

»@ee@wg

3. AMENAZAS DE RIESGO (PIENSA ANTES DE ACTUAR)

Significado

Agentes fisicos

Descripcion

Identifique, Evalue y Controle, las Situaciones de Riesgo Presentes en su Lugar de Trabajo

Controles

Agentes quimicos

Agentes biologicos

Agentes psicosociales|

Problemas
ergondmicos

Riesgos mecanicos

Riesgos eléctricos

4. ¢Mi lugar, equipo, maquinaria y/o herramiestas de trabajo, estan en buenas condiciones?

[si

[o]

5. ¢ Realizo mi trabajo bajo el procedimiento o instruccién indicado?

[si

[o]

6. ¢ Existe algiina condicion NO CONTROLADA, que ponga en riesgo mi persona?

E

Detener actividad e informar al
supervisor.

|No

Continuar con la actividad indicada en su
Pueble

REPORTE (IN

CIDENTES/ACCIDENTES):

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

TRABAJADOR

SUPERVISOR




COMISION DE SEGURIDAD

FORTALECIENDO LA SALUD Y SEGURIDAD

Es un organismo interno que cumple con los
siguientes objetivos:

1.Investigar las causas de los accidentes y
enfermedades de los centros de trabajo
2.Proponer medidas para prevenir y
minimizarlos.

3. Dar seguimiento a las medidas propuestas
y vigilar que éstas se cumplan dentro de la
organizacion.

La funcién principal de la comision es realizar
recorridos 30 dias naturales siguientes a su
constitucion, minimo 3 veces al afo, para
identificar los agentes, condiciones peligrosas o
inseguras en el centro de trabajo, a partir de los
incidentes, accidentes y enfermedades de trabajo.

La base de su funcionamiento es el diagnostico
general de seguridad y salud en el trabajo, que
se refiere a la NOM-030-STPS-2013.

CARGO
Coordinador

(a)

Prescindir las reuniones

FUNCIONES

Dirigir y coordinar el funcionamiento de la comision
Integrar programa de recorridos y verificacion
Coordinar las investigaciones sobre las causas de

los accidentes y enfermedades de trabajo

Dar seguimiento a las medidas propuestas relacionadas
con la prevencion de riesgos de trabajo

:Como se integra la Comisién de seguridad e
higiene en el centro de trabajo?

Centros con 15 trabajadores o mas:

« Un coordinador.

* Un secretario.

* Vocales que acuerden el patron o sus
representantes.

Previo a la emision del organigrama general, se
lleva a cabo una asamblea para la integracion
de los miembros, quedado establecido
oficialmente en un acta constitutiva, donde
se incluye un programa con la periodicidad
de sus recorridos, temas de capacitacion,
ademas de hacer mencién sobre las funciones y
responsabilidades de cada miembro, quedando
de la siguiente manera:

VIGENCIA
Dos anos

Secretario

(a)

Convocar a los integrantes para realizar los
recorridos de verificacion programados

Integrar las actas de recorridos de verificacion

Apoyar en la realizacion de investigaciones, sobre las

causas de los accidentes y enfermedades laborales

Participar en las inspecciones sobre las condiciones generales
de seguridad e higiene que practique la autoridad laboral

Dos anos

Vocales

Participar en las reuniones y recorridos de trabajo

Recabar informacion sobre agentes, condiciones peligrosas o actos
inseguros identificados en los centros de trabajo

Colaborar en la realizacion de las investigaciones sobre las causas
de accidentes y enfermedades de trabajo

Asesoramiento a los trabajadores en la identificacion de agentes,
condiciones peligrosas y actos inseguros en su area de trabajo

Dos anos

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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UNIDAD INTERNA DE
PROTECCION CIVIL

FORTALECIENDO LA SALUD Y SEGURIDAD

De acuerdo con la legislacion en materia
de proteccion civil, se debe contar con una
organizacién interna que permita prevery, en
su caso, atender cualquier contingencia derivada
de una emergencia, siniestro o desastre.

Esta es la maxima autoridad en materia de
proteccion civil y la instancia, de primer contacto,
con los cuerpos de emergencia, la Unidad
Interna de Proteccidn Civil, por sus siglas UIPC.

Se integra por una brigada multifuncional
con personal voluntario, el cual cuenta con
disposicion para participar en la atencion de una
emergencia, asi como en la capacitacién previa.

Ademas, los integrantes de cada brigada cuentan
con las siguientes caracteristicas: buena salud

fisica y mental, disposicion de colaboracion,
capacidad de toma de decisiones, criterios para
resolver problemas, conocimientos en la materia,
responsabilidad e iniciativa, etc.
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INTEGRANTES DE LA UIPC

de la UIPC

Ing. Mireya Aguiar Duran
Gerencia de Riesgos
Coordinador Suplente

Ing. Juan Carlos de la Torre
Suptte. Seguridad y Salud O.
Coordinador de la UIPC

Ing. Luz Maria Sanchez Rosales
Gerente General

TUM Miguel Ricardo Parra
Cocom (Minas y Planta)

Jefe de la Brigada de
Primeros Auxilios

Homero Labra Chavez
(Operacién Planta)

Suplente del Jefe de la
Brigada de Primeros Auxilios

Tec. Florencio Flores
Ramirez (Mina Monte)

Jefe de la Brigada de Prevencién

Combate de Incendios

Responsable del Inmueble

Jefe de la Brigada de Busqueda y
Rescate. Combate de Incendios

Amado Ligorio Guerrero Martinez
(Minas y Planta)

Tec. Jorge Monroy
(La llave)

Seguridad Patrimonial
efe de Brigada de Evacuacio

q

TUM Tonatiuh Thomas
Trejo (Mina Carrizal)

Suplente del Jefe de la Brigada de
revencion y Combate de Incendios

Alejandra de Jesus Navarro
(Supervisor de Mecanica de Ro

Suplente de la Brigada de

Carlos Herbert Santos
Vigilancia (Minas y Planta)

Suplente del Jefe de
Brigada de Evacuacion

cas
Busqueda y Rescate

Fabian Garnica Pintado
Lampistero
(Mina Carrizal)

Brigadista

\

Raul Trejo Aranda
Vigilancia (Minas y Planta)

Brigadista

José Antonio Rangel
(Operacién Mina Carrizal)

Brigadista

Erick de JesUs Lora Pérez
Mantenimiento
(Planta de Beneficio)

Brigadista

Samuel Franco Palomino
Supervisor de Vigilancia
(Oficinas La llave)

Brigadista

Valente Velasquez
Ramos (Operacion
Planta de Beneficio)

Brigadista

Galilea Rubio Hernandez
Laboratorio Metallrgico
(Planta de Beneficio)

Brigadista

lvonne Resendlz Yafez
(Polvorera Minas)
Brigadista

Jesus Herndez Ruiz
(Auxiliar de Prevencion)

Brigadista

Alfonso Cantera Hernandez
Supervisor de Mtto.
(Mina Monte)
Brigadista

Nubia Viveros
Martinez (Operacion
Planta de Beneficio)

Juana Ramirez Chavez
(Enfermera Mina Monte)

Brigadista Brigadista

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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NUESTRO DESEMPENO

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Estamos comprometidos en lograr la sostenibilidad de las operaciones
y proyectos, respetando a las comunidades y grupos vulnerables,
realizando las mejores practicas de operacion, guiadas por nuestro
sistema de prevencién y salud para cuidar la integridad fisica, moral
y economica de nuestro personal, garantizando, en cada practica, el
respeto a los derechos humanos.



GESTION DE INCIDENTES Y TAZA DE ACCIDENTABILIDAD

Todas nuestras herramientas en materia de
seguridad tienen como objetivo llegar a nuestra
meta de "0 accidentes”, a través de la correccion
o eliminacion de actos inseguros.

Ante la falla de algun control establecido o
alguna situacion contingente puede ocasionarse
un incidente.

Ante un incidente se realiza un reporte en la
plataforma ISA, ademas de dar inicio a una
investigacion exhaustiva para determinar las
causas e implementar un plan de gestion, de
igual forma se cataloga el incidente de acuerdo
al Consejo Internacional de Mineria y Metales
(ICMM), para determinar la gravedad de la lesion.

A continuacion presentamos la clasificacion:

CLASIFICACION DE INCIDENTES

Incidentes

Sin dias perdidos

Tipo A (FAI) Primeros Auxilios

De 1 a 3 dias de incapacidad

Tipo B (MTI) Accidente con Tratamiento
Médico

De 4 a 7 dias de incapacidad

Tipo C (MDI) Accidente con Modificacion
de Tareas

De 8 dias de incapacidad en adelante

Tipo D,E (LTI) Accidente con Dias Perdidos

Con incapacidad permanente parcial o total

Tipo F (F)

Mortal o fatal

TOTAL INCIDENTES REGISTRADOS EN 2021

46

2

mF LTI mMDI EMTI EFAl EINCITENTE

Estadisticas de Accidentes Incapacitantes

Las acciones de control
tomadas en el
cuatrimestre se basaron
en la implementacion del
sistema documental ISA, se
impartieron capacitaciones
sobre las herramientas de
Identificacion de Peligro
y Evaluacién del Riesgo
Concertado (IPERC), con ello

NE. 46

w
-
B3

PRIMER
CUATRIMESTRE

‘EB 46
AAR 46
ABR 46

AAY 46

SEGUNDO

alalsloNw|[=| v [a]o|o
»
X

UN 46 2%

CUATRIMESTRE
JuL 46 15%
\GO 46
SEP 46 0%
)T 46 9% TERCER
lov 46 9% CUATRIMESTRE
JIc 46 2%

= PRIMER CUATRIMESTRE = SEGUNDO CUATRIMESTRE = TERCER CUATRIMESTRE

logramos una reduccidon

otro lado, nuestra cantidad
de incidentes fue mayor; sin

continuaran sus labores.

tercer

notoria de accidentes e
incapacitantes en los ultimos
meses del afio 2021, por

embargo, su gravedad fue
minima o nula, permitiendo
que nuestros trabajadores

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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JERARQUIA DE CONTROLES

Conforme a la clasificacion de los incidentes
y la jerarquizacion del riesgo dentro de las
matrices de evaluacién, se establecen medios
de control que garanticen la ejecucion de las
actividades de manera segura, es evidente

hacer mencion que, para la implementacién
de algunas medidas preventivas, fue necesaria
la inversidbn en mejoras tecnoldgicas que
garanticen condiciones favorables para nuestros
colaboradores.

INGENIERIA

SUSTITUCION

ELIMINACION

ADMINISTRACION

EQUIPO DE
PROTECCION
PERSONAL

NUESTROS iNDICES

INDICADORES S5T

INDICE

DE FRECUENCIA Ll

DE GRAVEDAD

N® Accidentes
incapacitantes
x 1 °000,000/HHT

N° Dias perdidos
x 1°000,000/HHT

iNDICE DE
ACCIDENTABILIDAD

INDICE DE
RESPONSABILIDAD

IF x IG,/2

IF X IG / 1,000

Como parte de nuestro analisis de incidentes
ocurridos en el afio 2021, contrastamos a su
vez nuestro indice de Frecuencia y Gravedad, el
cual representa que la frecuencia de incidentes
ha aumentado, sin embargo, su tendencia ha
ido disminuyendo afio con afio, demostrando
que las herramientas implementadas han sido
eficientes en materia de seguridad.

Por otro lado, nuestro indice de accidentabilidad
lleva una tendencia a la baja desde el afio 2019,
al igual que nuestro indice de gravedad.



(ndice de Frecuencia y Gravedad

s | [ c|G

Indice de Accidentabilidad
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FORTALECIENDO
NUESTRA
SEGURIDAD

(GRI 403-7)

REFUGIO MINERO

El reglamento de seguridad y salud ocupacional
en mineria precisa que, ademas de vias de
acceso a la superficie, en las minas subterraneas
se debe construir o proveer un tipo de refugio
en caso de alguna emergencia.

Los refugios deben instalarse para todos
los trabajadores que no puedan alcanzar la
superficie desde su lugar de trabajo, dichas
instalaciones deben estar ubicadas de forma
que el personal pueda llegar al refugio dentro
de los primeros 30 minutos desde el momento
que dejaron su lugar de trabajo.

Estos deberan ser de construccion resistente al
fuego, ademas, deben ser lo suficientemente
amplios para la cantidad de trabajadores
ubicados en esa area en particular de la mina.

Nuestra empresa cuenta con dos refugios
mineros:

| REFUGIO MINA CARRIZAL |

Se encuentra sobre el nivel 1080, su capacidad
es para albergar a 12 personas, fue instalado
estratégicamente, debido a que el mayor
numero de nuestras operaciones se desarrollan
sobre la periferia de ese nivel, dicha camara
es completamente moévil, lo que nos permite
reubicarlo a distintos puntos, mina Carrizal se
distingue en su infraestructura minera, pues
en esta existen hasta tres rampas alternas que
conducen hasta la superficie.

[ REFUGIO MINA MONTE |

A diferencia de mina Carrizal, el refugio de
mina Monte sirve para el resguardo de hasta
16 personas, de igual forma es completamente
movil y se encuentra instalado sobre un crucero
de la rampa 196-500, con proximidad a rampa
Concordia, areas donde se desarrollan el mayor
numero de nuestras operaciones, asi mismo en
su infraestructura minera existen hasta cuatro
puntos estratégicos para el desalojo de la mina,
en caso de algun evento fortuito, los cuales
conducen hasta superficie.




[ CONTROL DE INGRESOS |}

El procedimiento de control de ingreso para
el personal colaborador de Carrizal Mining,
indica el uso de fichas metalicas, con datos
inscritos en las mismas; nombre, nimero de
trabajador, departamento, etc., dicho protocolo
es aplicable para ambas minas y para la planta
de beneficio.

Sin embargo, en el caso de proveedores,
visitas y clientes, ademas del manejo de
fichas metalicas, deberan acatar una de las
politicas de capital humano, la cual consiste
en la aplicacion de un test por parte de servicio
médico, una platica de seguridad y la inspeccion
del equipo de proteccién personal, por parte
del departamento contratante del servicio, asi
como la firma y consentimiento de una carta
responsiva, en el area legal, con su respectivo
ndmero de seguridad social.

[ RESPUESTA A EMERGENCIAS ———

Los planes de emergencia son instrumentos
de planeacion necesarios, que deben de
implementarse en todas las areas que
comulguen con la prevencion, es un camino
seguro con tendencia a disminuir o en su defecto
eliminar el impacto de eventos no deseados
y con ello apoyar a generar sociedades mas
seguras y sensibles para la toma de decisiones
en caso de una emergencia.

Por tal motivo, nuestros centros de trabajo se
encuentran equipados con:

« Estaciones de emergencia, que incluye
botiquin de primeros auxilios, cilindros
de oxigeno medicinal, equipo contra
incendio y kit de inmovilizacién.

« Teléfono con comunicacion al interior
de la mina, exterior y marcacion a
oficinas principales (Directorio).

« En planta de Beneficio, se optimiza
la comunicacién con el uso de radio
transmisores de banda ancha.

 Desfibriladores.

 Para la atencion de accidentes
mayores contamos con:

 Tres unidades terrestres de
emergencia “Ambulancias”.

 Personal de servicio médico interno.

 Una unidad de enfermeria, por cada
centro de trabajo y, consultorio principal.

« Para situaciones catastréficas en mina,
contamos con equipos de emergencia:

- Sistema de alerta de gas fétido,
una estacién por cada mina.

 Equipo auténomo, para
busqueda y rescate.

« Refugios mineros, instalado
uno en cada mina.

 Equipo de combate de incendios
"Extintores tipo PQS y de CO".

* Cuerpo de brigadistas capacitados
en busqueda y rescate, primeros
auxilios, combate de incendios y
control de evacuacion de inmuebles.

» Grupo de Ayuda Mutua (GAM),
conformado por lideres y expertos en
materia de prevencion de unidades
mineras vecinas, proteccion civil,
cruz roja y policia municipal.

Nuestras cuadrillas de colaboradores de ambas
minas, de los distintos departamentos, cuentan
con equipo de monitoreo de emision de gases
de voladuras, detectores y multidetectores de
gas, cada integrante cuenta con lampara minera
y autorrescatador marca MSA modelo W65.

Un autorrescatador, es un dispositivo de proteccion
respiratoria contra mondéxido de carbono
emitido por incendios al interior de la mina.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

929



Leoc avdligvy.iNILSNsS 30 314043

SALUD

(GRI 403-3)

Nuestra prioridad como area encargada de
crear una empresa saludable, es reducir los
niveles de exposicidon y minimizar los riesgos, asi
como peligros de salud a los que se enfrentan
los trabajadores, principalmente aquellas
enfermedades vinculadas con las actividades
que realizamos. Los monitoreos de factores
ocupacionales y examenes médicos de ingreso,

periodicos y especificos de salud, emplean
procedimientos de deteccion, seguimiento y
analisis de acuerdo a la legislacion, normas
mexicanas aplicables y directrices de las
entidades mexicanas sanitarias; estos examenes
y evaluaciones son realizados por nuestro
equipo de salud.

NUESTRO SISTEMA DE SALUD

(GRI'403-4) (GRI 403-6)

6. Establecer un plan
de accion de acuerdo
al resultado del
estudio y establecer
controles medibles

y verificables

5. Curﬁplir con

la normatividad R
legal STPS SSA

los riesgos de
salud de cada
puesto laboral

......................

1. Realizar
examen médico
de ingreso

2. Interpretar y
~ delimitar aptitud
.. de cada aspirante

*.a trabajador

....................... 3. Realizar
seguimiento
con examenes
periédicos
segun STPS




HORARIOS D
ATENCION

DE LUNES A VIERNES |

)O A 14:00 HRS

SABADO
8:00 A 11:30 HRS

O A 1800 HRS

N

Nuestro sistema de salud cumple un rol
importante en la atencion médica de calidad
y calidez:

Todos nuestros trabajadores tienen derecho
de gozar de la atencion médica de manera
gratuita para sus familiares en linea directa,
afadiendo como un beneficio extra, ademas se
implementan actividades de salud comunitaria a
las poblaciones vecinas, en areas de operacion,
como empresa socialmente y sanitariamente
responsable.

Nuestro servicio médico se encuentra ubicado
en las oficinas administrativas, en donde
contamos con:

QUn consultorio médico de primer nivel,
con lo indispensable para la atencién al
trabajador.

Q En cada area de operacion estan disponibles
enfermerias equipadas para atencion en
casos de emergencia.

Q En todas nuestras areas se realiza atencion
primaria, de manera permanente, siguiendo
los protocolos médicos y reglamentos de
nuestras dependencias de salud.

€kl personal estd 100% capacitado para
atender posibles emergencias como
accidentes en las areas.

QSe cuenta con una unidad interna de
proteccion civil denominada “Cuadrilla
Rinos”, la cual esta debidamente capacitada
y distribuida en las areas operativas.

|

También se tienen implementados puntos
estratégicos en la planta de beneficio, tanto
en superficie como al interior de la mina, que
poseen:

Botiquines|| Oxigeno Camillas

Equipo de emergencia

Estos puntos estratégicos son verificados
regularmente, para el control de insumos y
elementos pertinentes.

Nuestro servicio médico cuenta con:

2 médicos de planta
en oficinas centrales

Disponibilidad 24
horas para atencion de
incidentes y accidentes

20 miembros de la cuadrilla
"Rinos"

Atencion en la clinica 31
del Seguro Social, en caso
de traslado de segundo o
tercer grado, asegurando

que los trabajadores reciban
atencion adecuada

Trabajamos en constante coordinacion
y apoyo con el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), para brindarle
una atencion de calidad y calidez a
todo nuestro personal afiliado.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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PLAN DE CONTINGENCIA A
LA PANDEMIA DE COVID-19

MECANISMO DE RESPUESTA

Mecanismo de respuesta Carrizal Mining,
trabajo bajo los lineamientos establecidos por
las entidades del gobierno para implementar
medidas y protocolos de bioseguridad para
el retiro del personal vulnerable, apoyo para
el trabajo desde el hogar, trabajé con el
personal minimo indispensable, reinicio y dio
continuidad a las actividades productivas en
cada una de las nuestras operaciones. Ademas,
implementamos nuestros propios protocolos
de atencion, por parte del area de prevenciéon
en salud y servicio médico, para estar
preparados y hacerle frente a la pandemia,
sin descuidar la atencion a enfermedades
generales y riesgos de enfermedad laboral.

Pruebas Covid-19

realizadas en el TotaI
servicio médico
de la empresa

Antigenos 1421

PCR en laboratorio
financiadas por
la empresa para
sus trabajadores

307

Total de 1,728 pruebas diagnosticadas

A) MEDIDAS INICIALES

La estrategia, para la reapertura de las
actividades economicas, de acuerdo de la
Secretaria de Salud, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 29 de mayo de
2020, se establecid que se realizaria de una
manera gradual, ordenaday cauta, y que, para
su preparacion, deberian seguirse protocolos

102 sanitarios.

Por lo tanto, se comenzd un seguimiento
constante del numero de casos de COVID-19,
en las poblaciones cercanas al municipio de
Zimapan y a nuestras areas operativas, asi como
en nuestra fuerza laboral.

Integracion del comité
para el retorno seguro al
trabajo ante el Covid-19

Categorizacion del
centro de trabajo

Estrategias
generales de control

N\

Identificacion de los -/.'\
trabajadores en situacion - '
de vulnerabilidad

Estrategias de supervision )

B) IMPLEMENTACION DE )
PROTOCOLOS DE PREVENCION
DE BIOSEGURIDAD

La empresa se dio a la tarea de realizar su primer
protocolo de atencion a la contingencia por
Covid-19, partiendo de la identificacion de las
medidas aplicables de ingenieria, estructurales,
administrativas u organizacionales, buscando
prevenir y cortar las cadenas de contagio del
virus SARSCoV-2, tomando como referencia y
siguiendo la directriz de nuestras autoridades,
IMSS, Secretaria de Salud, STPS, OMS, y
gobierno federal.

ES

M A

/.




Se realizaron acciones junto con CAMIMEX (Camara Minera de México) en cuanto a la
implementacién del protocolo de atencidn y bioseguridad, ya que en su momento se buscé
que todas las mineras nos alinedramos a un solo protocolo que cumpliera con los mas altos

estandares de seguridad sanitaria.

Mas efectivo

Quédate en casa—
Mantener a medida de lo
posible el trabajo en casa.

Eliminacion

Controles de ingenieria—

Sistema de limpieza y
sanitizacion. Barreras fisicas.

Controles administrativos

Distanciamiento social (1.5 mts)
Escalonamiento de horarios
Informacion y capacitacion
Promocion de la salud

Sistema de gestion

Equipo de Proteccion
Personal

Controles de
Ingenieria

Controles

administrativos

EPP

Menos efectivo

NUESTROS PROTOCOLOS PREVIERON ENTRE
VARIAS, LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

RASTRILLAJE'Y PRUEBAS COVID-19

« Antes de iniciar operaciones, los empleados
y trabajadores se sometieron a un control
médico de sintomas y cerco sanitario, donde
se realizaron pruebas de deteccion, por
areas, después de su periodo de aislamiento
o retiro de personal venerable.

« Para los proveedores y visitas se solicitaron
pruebas de detecciéon de COVID-19, no
mayor a 48 horas, asi como visita al servicio
médico de la empresa, antes de ingresar a
cualquier area operativa.

TRANSPORTE

Los empleados y trabajadores de la empresa
previo al control sanitario y paso por filtros
sanitarios se podran trasladar a las areas a
través de los medios de transporte dispuestos
por la empresa, y estos deben de cumplir con:

« El conductor del vehiculo de transporte debe
contar con equipo de proteccidon personal
completo, dispensador de gel antibacterial
o liquido sanitizante y sefialamiento de sana
distancia.

« El vehiculo debia de transportar a los
trabajadores, asegurando mantengan sana
distancia, sin ocupar el 100% de la capacidad
del vehiculo.

« El vehiculo debera ser desinfectado antes y
después de que el personal se traslade.

* A la llegada a operacion, los trabajadores
deben bajar del vehiculo y pasar por control
en el filtro sanitario, en donde se les realiza
toma de temperatura, cuestionario de
sintomas por riesgo biologico y desinfeccion.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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OFICINAS Y LUGARES DE TRABAJO

e Adecuacién de ambientes para cumplir con el
distanciamiento.

« Dotacion de insumos de desinfeccion y sefalizacion e
infografia indicando medidas de bioseguridad.

« Suspension del uso de controles biométricos
COMEDORES Y BANOS

» Medidas de ingenieria para separacion y delimitacion de
las areas.

Leo¢ avalilgvy.iNILSNsS 3d

* Turnos y horarios para consumir alimentos.
* Limpieza y desinfeccion de las areas.
HABITACIONES Y CAMPAMENTO

 Evitar el uso de areas comunes, debe primar el
distanciamiento social.

« Aseo y desinfeccion de partes, mayormente manipuladas,
como manijas, puertas, enchufes, muebles, etc.

« Desinfeccion continua de habitaciones y campamento.

PROTOCOLOS DE ATENCION MEDICA

Creamos el plan médico de atencion a casos COVID-19,
basandonos en las disposiciones médicas oficiales de
las entidades de salud en México; tanto en su manejo
ambulatorio como en el hospitalario, ademas de
estrategias, para el monitoreo continuo, en la evolucion
médica de cada trabajador hasta su optima recuperacion.

Entre las medidas de prevencion del
protocolo se encuentran:

\ y * Area designada "TRIAGE RESPIRATORIO",
para la atencidn de casos respiratorios.

 Equipo de proteccion personal
4 para el personal médico.

Dotacion de materiales de desinfeccion.

Procedimiento de lavado de manos.

Gestion de residuos biolégicos infecciosos.

SEGUIMIENTO DIARIO DE CASOS

Como parte de la gestién preventiva realizamos un seguimiento constante de
casos, a nivel nacional y, realizamos ajustes estadistico, al protocolo, para analizar
tendencias y poner acciones antes de que los brotes de casos y nuevas olas de
contagio se presentaran en nuestras operaciones. Es por ello que nuestro protocolo

ha sido modificado en varias ocasiones a lo largo de la contingencia. Buscamos estar
actualizados conforme a las medidas y acciones de la ciencia.



El manejo médico de B Decesos por Criterios de Gravedad B Casos Confirmados Ambulatorios
los casos Covid-19 M Casos Confirmados Hospitalizados

fue eficiente, sin
embargo, se tuvieron:

501 casos confirmados.

6 casos confirmados
hospitalizados.

2 decesos por criterio
de gravedad.

AUDITORIAS INTERNAS DE
CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS

DE BIOSEGURIDAD

Todas nuestras operaciones se sumaron a la
adecuacion de medidas, en todas las etapas
de la pandemia, para asegurar operaciones
productivas con el menor riesgo de contagio
posible.

Se realizé la acreditacion del plan y protocolo de
contingencia mediante auditoria y certificacion,
por parte del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), quien nos otorgd el primer
distintivo de Empresa Segura en enero 2021,
el cual se renovo en enero 2022 con el distintivo
de Seguridad Sanitaria.

Carrizal Mining también cuenta con el "Distintivo
Escudo para la reactivacion econémica y social”,
el cual fue otorgado por parte de Gobierno
del estado de Hidalgo en el mismo afo, y nos
reconoce como empresa certificada con buenas
practicas de prevencion sanitaria.

Teskisth ME. . [ wemco W

El Gobierno del Estado de Hidalgo, otorga el

Distintivo Escudo

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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SALUD EMOCIONAL

Al inicio del 2021, Carrizal Mining tiene la
iniciativa de formar el area de salud emocional
con la finalidad de potenciar las fortalezas de
los trabajadores y hacerlos conscientes de sus
pensamientos, sentimientos, emociones, rutinas
y comportamientos, asi como, ser capaces de
hacer frente al estrés y, a otros problemas que
forman parte de una vida habitual, sumandole
a esto lo vivido, tras los cambios en la vida
cotidiana debido a la pandemia por COVID-19.

Sin lugar a duda, poner en el centro de la
empresa al capital humano, hace que el
trabajador se sienta mas motivado, haciendo
posible que el trato entre compaferos, jefes
y clientes sea mejor, buscando mantener un
mejor clima organizacional.

Salud emocional brinda sus
servicios, a todo el personal que
labora en cada uno de los centros
de trabajo de Carrizal Mining S.A.
de C.V.,, con el firme propodsito de
hacerlo extensivo a los familiares
directos de los colaboradores.

PROCESO GENERAL

Inicio
Psicologia
Analisis de Situacion . -
Cuidado Fisico
Servicio
Desarrollo
Plan de Accidn Profesional

segun aplique

Desarrollo
Informar al SPTTE. Personal

de Prevencion

Aplicar actividades
de control

Seguimiento y
evaluacion del
plan de accion

Presentar reporte
del resultado a GR, Hay Mejora
GG Y DG
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CAPACITACION

(GRI 403-5)

La capacitacién funciona como método de que nos ayuda a validar el cumplimiento de
control para disminuir riesgos laborales, lo requerido por instancias gubernamentales
ademas de cumplir con el marco normativo y nuestras politicas. Los principales cursos
aplicable a nuestro giro comercial, es por eso impartidos en el afio 2021 son:

que se realizan estadisticas de capacitacion
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@ Hidraulica basica

Q Operacion de scoop tram
Q Operacion de cargador frontal . ' ¢
@ soldadura basica E n 2 02 1 o _

@ Uso y manejo de explosivos
@ Taller de Salud mental

Q Manejo de drones
@ Precios unitarios

@ sustancias quimicas peligrosas

impartimos 2 %~

horas de capacitacion y desarrollo
profesional a nuestros empleados

(GRI 404-2)

Q Recipientes sujetos a presion
@ Sistema de seguridad 3H
@ Calidad QA/QC

@ Operacion Simba

@ Mantenimiento Simba

Q Formacion continua en cuadrilla
de rescate, operadores y
ayudantes en operacion mina

Horas de capacitacion mensual

5,000
4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000
500

0]

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
110



FORMACION

(GRI 404-2)

superior universitario, licenciatura, asi como
maestrias.

Mediante este programa se cumple con uno
de los principales objetivos de la empresa, el

cual es: Desde los inicios de la empresa, se motiva y se

apoya a todos nuestros colaboradores mediante
becas para su crecimiento, tanto en lo laboral,
como en conocimientos y formacion, dicho esto,
actualmente se tienen:

Fomentar el crecimiento laboral, personal
y educativo de todos y cada uno de los
colaboradores, apoyando con recursos
economicos para estudiar niveles educativos
de primaria, secundaria, bachillerato, técnico

BECAS AL PERSONAL INTERNO

17 11

becas en posgrado,
maestria, diplomados
y doctorados

3 24

becas para
bachillerato

becas en Técnico
Superior Universitario

becas en carreras
profesionales

EVALUACION

(GRI'402-22)

Las evaluaciones son un pilar fundamental para nuestra mejora continua,
es por eso que las areas de capital humano desarrollaron 3 tipos de
evaluacién aplicada al 100 % de los empleados.

TIPOS DE EVALUACION

Evaluaciéon psicométrica Evaluaciéon 360°

Evaluaciones de personal

operativo semanal Es una herramienta de

retroalimentaciones

Evaluacion objetiva,

estandarizada, confiable y Su principal objetivo es

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

valida, capaz de diferenciar
entre candidatos, consiste
en la aplicacién de
pruebas psicométrica
gue consisten en
inteligencia, personalidad y
comportamiento; se aplican
por medio de baterias a
personal operativo (obrero),
administrativo, supervision,
jefaturas, superintendencias
y gerencias.

describir las actividades y

lineamientos a seguir para

llevar a cabo la evaluacion
al personal operativo
en periodo de prueba.

basada en la recopilacion
de informacion
mediante un conjunto
de evaluaciones que se
aplicara al empleado.
Esta informacién
permite evidenciar el
desempefio, habilidades,
competencias, resultados,
comportamientos
especificos del empleado.
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DIVERSIDAD EN ORGANOS DE
GOBIERNO Y EMPLEADOS

(GRI 405-1) (GRI 405-2)

Dentro de nuestra fuerza laboral el 20% es
personal femenino; no obstante, si nos enfocamos
en estas cifras demostramos que el liderazgo de
las mujeres es crucial en la empresa, ya que el 9%
ocupan puestos ejecutivos o directivos, el 42%
mandos medios y el 49% operativos.

Es importante destacar que, a partir de abril de
2020, se nombr¢ a la Ing. Luz Maria Sanchez
Rosales como Gerente General de Carrizal Mining,
y desde que tomo el mando ha provocado, con su
liderazgo, capacidad estratégica e inteligencia, que
los estadisticos de productividad y rentabilidad
tomaran una tendencia positiva y ascendente.

Aunado a esto, de las areas que reportan
directamente a la Gerencia General son:
operaciones, servicios técnicos, administracion
y finanzas, administracion de riesgos y contraloria,

cabe mencionar que dos de estas gerencias
corresponden a liderazgo de mujeres. Es crucial
el desempefio y direccion de la contadora Araceli
Pérez en la Gerencia de Administracion y Finanzas
y de la Ing. Mireya Aguiar en la Gerencia de
Riesgos, pues tienen bajo su mando areas con
responsabilidades cruciales para el correcto
funcionamiento y continuidad de Carrizal Mining.

Dentro de las areas donde hay influencia
de mujeres, en cuanto a mandos medios y
ejecutivos, podemos verlas liderando en
contabilidad, riesgos, capital humano, suministros,
responsabilidad social, medio ambiente, ndminas,
legal, geologia, mecanica de rocas, control de
calidad, laboratorio quimico y metalurgico,
servicio médico, prevencion, operacion mina y
concesiones mineras.

EnCarrizal Mining, estamos comprometidos con la equidad de género y
priorizamos que exista igualdad de oportunidades, donde el puesto sea
ocupado por el mejor candidato, independientemente de su género.

La empresa asume explicitamente el criterio de
no discriminacién en sus procesos de seleccién,
considerando el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social,
econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacién migratoria, el embarazo, las opiniones,
las preferencias sexuales, la identidad o filiacion
politica, el estado civil, la situacion familiar y las
responsabilidades familiares.

Todos los candidatos que cumplan con el perfil
de una vacante, en general, inician el proceso
interno de seleccion, el cual considera entrevistas

114 técnicasy evaluaciones laborales especializadas.

El salario de cada empleado es proporcional
al puesto o grado de estudios que cada uno
desempefia, sin tener distincion alguna por su
género.




RECONOCIMIENTO A:

MARISOL ESPINO CASTANON

Ha compartido 13 afos de su vida con nuestra empresa.

Ingresé a Carrizal en el drea de bascula y posteriormente

le dieron la oportunidad de desempenarse en el area

de laboratorio quimico, en donde realizaba preparacion
mecanica de muestras geoldgicas, posteriormente

comenzd a cubrir mas areas como muestreo y via hiUmeda.
Actualmente esta desempefnandose en via humeda, area

en la que realiza preparaciéon y digestion quimica de muestras
para su analisis.

Cabe mencionar que Marisol no tenia ningun conocimiento en

las areas, incluso recuerda que la quimica no era su fuerte, sin

embargo, ha logrado desempefiarse de la mejor manera.

Fue de las primeras mujeres en el area y, aparte de ser una colaboradora de la

empresa, también es madre de 4 nifios a los cuales ha sacado adelante gracias a su
esfuerzo dia con dia, incluso algunas veces llevé a sus hijos a la comunidad cercana

al area de operacién para que comprendieran que ella trabaja por y para ellos.

“Mi motivo siempre son mis hijos, y también el ir aprendiendo cosas nuevas”.

REMEDIOS RAMIREZ VILLEDA

Es originaria de la comunidad de la Ortiga municipio de
Zimapan y ha colaborado con nosotros desde hace 9 afos.

Comenzo realizando limpieza en Mina Carrizal con
categoria C y después ingreso a categoria B, en areas
de operacion, siendo la primera mujer.

El 4rea a la que ingreso primero fue E-CAT, posteriormente
ingresé a reactivos, después al area de molienda, filtros y
trituracidon secundaria, quedando a cargo del area de
preparacién de reactivos con categoria A.

De igual forma, Remedios no tenia conocimiento en las areas a las que ingreso, de
hecho, por cuestiones personales sélo pudo terminar sus estudios hasta nivel secundaria,
siendo precisamente, una de las razones para que ella tomara la iniciativa de ser

rotada por las areas ya mencionadas, lo cual ha brindado amplios conocimientos.

Para ella fue un proceso dificil porque no sélo trabaja, sino que
también tiene que ser mama, pero eso no fue un problema.

“El que persevera alcanza, y es un esfuerzo de todos los
dias, nunca sabes a que te vas a enfrentar”.

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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NUESTRO SISTEMA DE

GESTION SOCIAL

(GRI'413-1) (GRI 413-2)

MISION

VISION

Impulsar, de manera sostenible, el desarrollo
de las comunidades, para dejar un legado
positivo en el entorno, al brindar herramientas
en materia de educacion, salud y ambiental
para que las comunidades puedan ser
autogestoras, estableciendo los sistemas y
herramientas que faciliten poder mantener
la licencia social en el largo plazo.

IDENTIFICACION =
DE NECESIDADES

Actos involucrados
Impactos actuales

Impactos potenciales

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Evaluacion de indicadores

Opciones de continuidad

Consolidarnos como una empresa minera lider,
responsable y sustentable, que aporte valor a
la sociedad con acciones de impacto social y
transferencia de capacidades para elevar la
calidad de vida y desarrollo de los habitantes
de la zona de influencia, en un entorno de
estabilidad que permita garantizar la reputacion
corporativa.

DISENO DE SOLUCIONES
Talleres participativos
Evaluacién conjunta de opciones

Seleccién de alternativas
a implementar

IMPLEMENTACION
Definicidon de alcances

Delimitacidn de corresponsabilidades

Aplicacion de recursoS




:COMO LO EJECUTAMOS?

Planeacion

Definicion de zona
de influencia con
nivel de impacto de

las operaciones

Identificacion de
actores sociales y
su nivel de impacto

Actores
Clave

Diagndstico
cuando se inicie
un nuevo proyecto

Evaluacion de riesgo
derivado de las
operaciones con las

partes interesadas

Plan de

comunitarias

relaciones -

Programa de
interaccion con
actores clave

Ejecucion Verificacion  Mejora Continua
Foro de dialogo, Encuestas, Control
consulta'y —1 evaluaciones, documental
divulgacion informes
Iniciativas
desarrollo
comunitario
Iniciativas Control y Anlisis d
desarrollo seguimiento [ | ! ga |s(|js €
comunitario de solicitudes indicadores
Proyectos
Productivos
S]mulqcros padra | || Evaluacion Audltorlas
situaciones de de impacto internas y
emergencia externas
Caravanasde | |
servicios
By Resultados Acciones
Atencion || deatencion de mejora
a quejas a quejas

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.
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ESTRATEGIA DE ACCION

El area de responsabilidad social trabaja con:

14 1582

personas

comunidades .
beneficiadas

Tipo de proyectos aplicados:

Q Mejora de infraestructura
@ Rehabilitacion de caminos
@ Desarrollo de capacidades

Q Comunidades resilientes
@ Rescate de pueblos originarios

Q Fomento a la economia local

COMUNIDADES

40

San Francisco

44

Mezquite Primero

165

Garabatos

Mismos que en ocasiones se trabajan en
colaboraciéon con Transitando Hacia La
Sustentabilidad A.C. con proyectos de mayor
impacto que incluyen el sistema de captacion
de agua de Lluvia y profundizacion de pozos.

142

Barron

29 842

San Felipe Detzani

35 55

San Cristobal San Andrés

Habitantes de acuerdo a censo INEGI 2020 e

informacion que nos brindan delegados
(MM5)



INFORME DEL IMPACTO
AMBIENTAL Y SOCIAL

En Carrizal Mining, es importante hacer participe
a las comunidades en diferentes actividades
que son de su interés.

Cada afo se llevan a cabo toma de muestras de
calidad de agua en los dos arroyos que estan
cercanos a nuestras areas de operacion; el
estudio lo lleva a cabo un laboratorio externo.

En el caso del arroyo san Miguel, que se
encuentra cercano a Mina Monte, se toman
muestras, aguas arriba y aguas abajo. Para esta
muestra se invita a las comunidades Mezquite
Primero e Iglesia Vieja, con el fin de llevar un
procedimiento de manera transparente.

De igual manera en el Arroyo Toliman, ubicado
en zona cercana a Mina Carrizal, también se
lleva a cabo un analisis de calidad de agua, de
igual manera se toman muestras, aguas arriba
y aguas abajo y se invita a la comunidad san
Cristobal para estar presente mientras se toman
las muestras.

Una vez que el laboratorio entrega los resultados,
se presentan a las comunidades, se les explica
de manera clara y se resuelven sus dudas.
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INTERACCION COMUNITARIA

/" A PUERTAS ABIERTAS

® Estamos abiertos al
dialgo
® Gestion de

solicitudes
@ Registrar minutas

cuando nos visitan

J

/" PARTICIPACION Y
CONSULTA

N

\\
3

\ 4

@ Recorridos pro
gramados (Ej. invitarlos a
toma de muestras)

@ Sequir
Protocolos de la
Comunidad (Delegados,

Qomisariados) )

INVERSION SOCIAL

2021

Durante el afio 2021 se realizaron proyectos
en beneficio del desarrollo comunitario
de inversion de

$1100 000 de pesos, dicha inversion
se aplico en todas las comunidades que
se encuentran cercanas a nuestras areas,
incluyen proyectos de infraestructura como:

teniendo un total

Q Caminos

Q Donacién de material como cemento

y/o calidra

@ Material para rehabilitacion de espacios
Q Mejora en proyectos de acceso al

agua con la donacion de tuberia necesaria

Total de inversion en
desarrollo comunitario

/” COLABORACION DE "\

PROYECTOS

~8 Iransitando

% [acia la
?'Surg NTABILIDADIA

@ Construiren
conjunto proyectos
a beneficio de la
comunidad donde
ambas partes aportamos

_ y

SALUD COMUNITARIA

NuUmero de consultas médicas

brindadas a la comunidad en el afio 112
NuUmero de consultas médicas

brindadas para la atencién 209
a la salud de la mujer

PROYECTOS DE

INFRAESTRUCTURA

CANTIDAD DESCRIPCION

Total de personas
beneficiadas

beneficiadas

Numero de Camino a Campo
proyectos de Santo de San
infraestructura 3 Cristobal
realtl)zad?‘s. Camino para
22 Iaine IcIo conectar manzanas
, Estanciay
$1100 000 comunidades Garabatos Camino
Numero de o
Intracomunitarios
870 personas 219 |san Felipe




NUESTROS
PROYECTOS

unidades de

ZIMAPAN,
HIDALGO
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DONACION DE

EXTRUPAK
MEZQUITE PRIMERO

Comunidad que se ubica a una gran distancia
de Zimapan, Hidalgo, por lo cual no cuenta
con servicios basico, como energia eléctrica,
drenaje y agua potable. Carrizal Mining, apoya
a la comunidad, cada determinado tiempo,
con rollos de manguera de extrupak para el
mantenimiento a una red de agua que consta
de 7 km de manguera proveniente de la
comunidad Tadhé, Zimapan, Hidalgo, ya que
al estar en contacto directo con la luz Solar se

dana constantemente.

HABILITACION DE
CAMINO

MEZQUITE PRIMERO

Se participd en la habilitacion del camino de
la comunidad Mezquite Primero, se apoyo6 con
maquinaria pesada y diésel para lograr avanzar
con la obra, sin embargo, aun hay mucho por
hacer, por lo tanto, seguiremos trabajando
colaborativamente para asi tener mejores
alternativas y dar continuidad a dicha obra.



REHABILITACION DE
CAMINO

GARABATOS

De inicio se brindé asesoramiento topografico
para el marcaje del camino, posteriormente se
trabajo con la retroexcavadora, durante algunos
meses, hasta lograr conectar dos manzanas de

la comunidad, facilitando asi el paso al jardin
de nifios y primaria de Garabatos, Zimapan,

Hidalgo.
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REHABILITACION DE

POZO
SAN FELIPE

En colaboracion con Transitando hacia
la Sustentabilidad A.C., se llevé a cabo la
profundizacién de un pozo ubicado en la
comunidad, del cual obtienen agua para
consumo en los hogares. Se beneficio a varias
familias, quienes usaran el liquido vital para las
actividades diarias. San Felipe es una comunidad
alejada del municipio de Zimapan y no cuenta
con servicios basicos, por lo cual se considero
importante mejorar la obtencion de agua.

SISTEMA DE
CAPTACION
DE AGUA DE
LLUVIA

SAN CRISTOBAL

El tema de escases de agua en el pais se vuelve
cada vez mas preocupante, es por eso que, el
uso de ecotecnias como sistemas de captacion
de agua de lluvia, contribuyen a la mejora en los
hogares. En el caso de san Cristobal se instal6 el
sistema en la escuela de la comunidad, ya que
se ubica en zona céntrica de la comunidad y
todos tienen acceso a ella.



INSTALACION DE SISTEMA D
BOMBEO SOLAR

TADHE

A inicios del afio 2021, se trabajo, en conjunto
con la comunidad de Tadhé, un plan para llevar
agua a sus hogares, se estuvieron analizando
varias opciones, entre ellas un pozo artesanal
ubicado en la comunidad. Durante el mes de
marzo, de ese mismo afio, llega la invitacidn
para enviar propuesta de proyectos a Xylem,
empresa que se dedica a la fabricacion de
equipos de bombeo a nivel mundial. Se
trabajé en conjunto Carrizal Mining S.A de
C.V, transitando hacia la Sustentabilidad A.C.
y por supuesto con la comunidad. Gracias a la

colaboracion empresa-asociacion-comunidad
se logro disefar un proyecto que beneficiaria
a la comunidad, se ingres6 a la convocatoria,
donde varios paises participaron, En agosto del
mismo afno se notifica que el proyecto habia
sido aprobado en México. Para la recaudacion
de fondos se llevo a cabo una campafa de
“Corre, trota, camina o pedalea” cada kildmetro
recorrido acumulaba fondos para las diferentes
causas a nivel internacional y por supuesto
para el proyecto en Tadhé. Durante el 2022, se
realizara la instalacion de dicho sistema.
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ESTANDAR

NUMERO
DE

COMENTARIOS

CONTENIDO

PAGINA/
NOTA

ESTANDARES UNIVERSALES

Y RAZONES
DE OMISION

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

GRI 102-CONTENIDOS GENERALES 2016

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacion 9
102-2 ACtIYIdadeS, marcas, productos y 11
servicios
102-3 Ubicacion de las oficinas centrales 13
102-4 Ubicacion de las operaciones 13
102-5 Propiedad y forma juridica 9
102-6 Mercados atendidos 14
102-7 Escala de la organizacion 14
102-8 Informacion acerca de Iqs 14, 78-81 Principio 8
empleados y otros trabajadores
102-9 Cadena de suministro 14
Cambios significativos
102-10 a la organizaciony su 15
cadena de suministro
102-12 Iniciativas externas 35
102-13 Membresia en asociaciones 35 Principio 6
ESTRATEGIA
Declaracién de altos
102-14 ejecutivos responsables de 56
la toma de decisiones
102-15 Prmapa.les impactos, riesgos y 26, 27, 28
oportunidades
ETICA E INTEGRIDAD
Temas e inquietudes o
102-16 10 Principio
I lantead
Icvlave p.an ea dos — 1210. ODS16
102-17 ecanismos de asesoramiento y 37 (Meta 16.5)
preocupaciones éticas
GOBERNANZA
Estructura de gobernanza Principio
102-18 33,34 10; ODS 8,
10,12,17
102-19 Delegacion de autoridad 32
Responsabilidad a nivel ejecutivo
102-20 de temas econémicos, ambientales 32
y sociales
Consulta a grupo de interés .
102-21 sobre temas econémicos, 21 ODS 116'
ambientales y sociales (Meta 16.7)
102-22 Composicion de 6rgano 32,33, ODS 5,
de gobierno y comités 34,112 (Meta 5.5)



NUMERO PRINCIPIOS
DE COMENTARIOS PACTO

PAGINA/ I;(ERCI;AZII?ST;?\I GLOBAL
NOTA ONU Y ODS

ESTANDAR CONTENIDO

Presidente del maximo

CARRIZAL MINING S.A. DE C.V.

102-23 , . 32,33,34
organo de gobierno
Nominacién y seleccion de OD5 5, (Meta
102-24 maximo érgano de gobierno 32 >-5.); ODS 16,
9 9 (Meta 16.7)
. . ODS 16
102-25 Conflicto de intereses 36 (Meta 16.3)

Funcion del maximo érgano
102-26 de gobierno en la seleccion de 32
proposito, valores y estrategias

102-27 anpam@nto colectlvo'del 1
maximo organo de gobierno

102-28 Igvaluaaon del maximo 32
organo de gobierno

Identificacion y gestion de impacto

102-29 L . . 26
econdmicos, ambientales y sociales

102-30 | Eficacia de los procesos 26, 27, 28
de gestion del riesgo

102-31 Evaluacion de temas econdmicos, 27 21

ambientales y sociales

Funcidn del maximo 6rgano
102-32 de gobierno en la elaboracién 21
de informes de sostenibilidad

Comunicacion de
preocupaciones criticas
Naturaleza y niUmero total
de preocupaciones criticas

102-35 Politicas de remuneracion Tenemos
establecida una

102-33 21

102-34 21

Proceso para determinar

102-36 |\ o eracion remuneracion justa | Principio

Involucramiento de los grupos y acorde al cargo, | 4:ODS 16,
102-37 | 4. interd grup sin embargo, no | (Meta 16.7)

e interés en la remuneracion
- — contamos con

102-38 Ratio de compensacioén total anual una politica que

Ratio del incremento porcentual respalde nuestro
102-39 P i

de la compensacion total anual procedimiento

RELACION CON GRUPOS DE INTERES

102-40 Lista de los grupos de interés 23
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva N/A
102-42 Identificando y seleccionando 3

grupos de interés
102-43 Enfoque para I,a relacién con los 73

grupos de interés
102-44 Temas e inquietudes planteados 23

129
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ESTANDAR

CONTENIDO

NUMERO |COMENTARIOS
DE PAGINA/| Y RAZONES
DE OMISION

PRACTICA DE LA ELABORACION DE INFORMES

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

Entidades incluidas en los estados Para este reporte
102-45 | financieros consolidados 4 no nos fue posible
reunir la informacion
Definicion de los contenidos
102-46 de los informes y las 21
Coberturas del tema
102-47 Lista de temas materiales 21
102-48 Re expresion de la informacion N/A
102-49 Camblos en la elaboracion N/A
de informes
102-50 Periodo objeto del informe 19
102-51 Fecha del ultimo informe 19
102-52 Ciclo de elaboracion del informe 19
102-53 Punto de contacto para 19
preguntas sobre el informe
Declaracion de elaboracion
102-54 del informe de conformidad 20
con los estandares GRI
102-55 | indice de contenidos GRI 20
102-56 Verificacion externa 19
GRI 201-DESEMPENO ECONOMICO 2016
Valor econdmico directo
201-1 generado y distribuido 38
Implicaciones financieras y
201-2 otros riesgos y oportunidades 38
derivados del cambio climatico
La Ley del Seguro Social prevé
2 tipos de regimenes por los
"Obligaciones del plan de que .IOS as.eg,ur‘ados puederT
a0 _ pensionarse; Régimen de 1973:
201-3 beneficios definidos y otros . .
lanes de jubilacion” Si comgn;aste a cotizar ar]tgs del
P 1° de julio de 1997 o Régimen
de 1997: Si comenzaste a cotizar
a partir del 1° de julio de 1997
Asistencia financiera
201-4 recibida del gobierno N/A
ESTANDARES TEMATICOS
CAMBIO CLIMATICO (ENERGiA Y EMISIONES)
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
103-1 Exphgaaon del tema 51,55
material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestion y 51, 55
sus componentes
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn 51,55




ESTANDAR

CONTENIDO

NUMERO
DE

PAGINA/
NOTA

GRI 302-ENERGIA 2016

COMENTARIOS
Y RAZONES
DE OMISION

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

Consumo energético dentro

302-1 Y 51,52
de la organizacion
300-2 Consumo epergtlatlco fuera 51, 52
de la organizacion
Intensidad energética En 25)2; nuestra
intensidad energética
302-3 51,52 tuvo un promedio de
30.39 KWTH/TMS
302-4 Reduccién del consumo energético 51, 52
Reduccién de los
302-5 requisitos energéticos en 51, 52
productos y servicios
GRI 305-EMISIONES 2016
Emisiones directas de
305-1 GEl (alcance 1) 55, 56, 57, 58
Emisiones indirectas de GEl al 55, 56
305-2 ,
generar energia (alcance 2)
Otras emisiones indirectas No hemos determinado el alcance del
305-3 de GEl (alcance 3) registro de las emisiones indirectas
305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 57
305-5 Reduccién de las emisiones de GEl 56, 57, 58
Emisiones de sustancias que 55, 56 Dentro del
305-6 agotan la capa de ozono (SAO) calculo de (T
CO2-Eq)
Oxidos de nitrogeno (NOX), 55, 56 Dentro del
305-7 oxidos de azufre (SOX), y otras calculo de (T
emisiones significativas al aire CO2-Eq)
GESTION HiDRICA
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
Explicacién del tema 69
103-1 .
material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestiony 71
sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 71
GRI 303-AGUA Y EFLUENTES 2018
Interaccion con el agua 71,72,73,74
303-1 .
como recurso compartido
Gestion de los impactos 71,72,73, 74
303-2 relacionados con los
vertidos de agua
303-3 Extraccién de agua 71,72,73, 74
303-4 Vertidos de agua 73,74
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ESTANDAR

CONTENIDO

NUMERO |COMENTARIOS

DE PAGINA/| Y RAZONES

DE OMISION

GRI 303-AGUA Y EFLUENTES 2018

PRINCIPIOS
PACTO GLOBAL
ONU Y ODS

303-5 Consumo de agua 71,72,73,74
GESTION DE DESECHOS
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
103-1 Explicgcic')n del tema 61
material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestiony 61
sus componentes
103-3 Evaluac‘lgm del enfoque 61
de gestion
GRI 306-RESIDUOS 2016
Vertido de aguas en funciéon
306-1 de su calidad y destino [
306-2 Residuos por tipo y 61, 62, 63,
método de eliminacidn 64, 65, 66
306-3 Derrames significativos 63
306-4 Trapsporte de residuos 64
peligrosos
Cuerpos de agua afectados
306-5 por vertidos de agua 71
y/o escorrentias
GESTION AMBIENTAL
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
103-1 Explicacion del tema 44
material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestion y 44
sus componentes
103-3 EvaIuac.iIon del enfoque 44
de gestion
GRI 307-CUMPLIMIENTO AMBIENTAL 2016
GRI 307-1 Incumplimiento dg la legislacion 45, 44
y normativa ambiental
DESEMPENO SOCIAL
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
103-1 Explicacion del tema material y 77
su cobertura
103-2 Explicacion del tema material y 77
su cobertura
103-3 Eval'ulaaon del enfoque de 77
gestion
GRI 401-EMPLEO 2016
Nuevas contrataciones
401-1 de empleados y 78,79, 80

rotacion de personal




ESTANDAR

CONTENIDO

GRI 401-EMPLEO 2016

NUMERO
DE PAGINA/
NOTA

COMENTARIOS
Y RAZONES
DE OMISION

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

Beneficios brindados
a empleados de
tiempo completo que

401-2 81, 84, 102
no son otorgados a
empleados temporales
o de medio tiempo
Permiso Parental Todo el personal
cuenta con
los beneficios
401-3 laborales
exigidos por
ley, incluido el
permiso parental
GRI 404-FORMACION Y ENSENANZA 2016
404-1 Meciia de horas de formacion 111
al aho por empleado
Programas para mejorar las
404-2 aptitudes de los empleados 81 112
y programas de ayuda a la
transicion
GRI 405-DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
405-1 Diversidad e igualdad 115,116
de oportunidades
Ratio del salario base y
405-2 de la remuneracion de 115
mujeres frente a hombres
SALUD Y SEGURIDAD
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION 2016
103-1 Explicgcién del tema 87
material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestiony 87
sus componentes
103-3 Evaluac‘lgm del enfoque 87
de gestion
GRI 403-SALUD Y SEGURIDAD LABORAL 2018
Sistema de gestién de
403-1 la salud y la seguridad 87-91
en el trabajo
Identificacion de peligros,
403-2 evaluacion de riesgos e 87-91
investigacion de incidentes
Servicios de salud
403-3 101-108

en el trabajo
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ESTANDAR

CONTENIDO

NOMERO
DE PAGINA/
NOTA

COMENTARIOS
Y RAZONES
DE OMISION

GRI 403-SALUD Y SEGURIDAD LABORAL 2018

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

Participacion de los
trabajadores, consultas y

403-4 o 101
comunicacién sobre salud
y seguridad en el trabajo
Formacion de trabajadores
403-5 sobre salud y seguridad 111
en el trabajo
Fomento de la salud
403-6 de los trabajadores 101
Prevencion y mitigacion
de los impactos en la
403-7 salud y la seguridad 99, 100
de los trabajadores
directamente vinculados
Trabajadores cubiertos
i por un sistema de
403-8 gestion de la salud y la 87
seguridad en el trabajo
403-9 Lesiones por accidentes 9%
laborales
Dolencias y enfermedades No registramos
laborales i
403-10 dolencias o
enfermedades
laborales en 2021
COMUNIDADES LOCALES
GRI 103-ENFOQUE DE GESTION
Operaciones con relacién No se ha realizado
con la comunidad una evaluacion
413-1 local, evaluaciones de concreta respecto
impacto, y programas al impacto,
de desarrollo sin embargo,
Operaciones con mantenemos una
impactos negativos comunicacion
considerables reales y activa con cada
potenciales sobre las comunidad, los
413-2 comunidades locales resultados se

presentan a partir
de la pagina 118
y hasta el final

de este reporte
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CONTENIDO

NUMERO
DE

PAGINA/
NOTA

SUPLEMENTO ENFOCADO A LA MINERIA

COMENTARIOS
Y RAZONES
DE OMISION

PRINCIPIOS
PACTO
GLOBAL
ONU Y ODS

Cantidad de tierra poseida o
arrendada, y administrada para

MM1 actividades productivas o uso 48
extractivo) alterada o rehabilitada
El niUmero y porcentaje del total de En este
sitios identificados que requieren reporte
planes de gestién de la biodiversidad no se
MM2 o .
de acuerdo con los criterios incluyeron
establecidos, y el nimero (porcentaje) | los planes
de esos sitios con planes establecidos | establecidos
Montos totales de material de rEen zitti
MM3 recubrimiento, roca, colas, lodo n% o
y su riesgo relacionado incluyeron
Numero de huelgas y cierres
MM4 patronales que sobrepasan 46
una semana de duracién
Numero total de operaciones que
tienen lugar en o adyacentes a
territorios de pueblos indigenas,
MM5 y nimero y porcentaje de 121
operaciones o sitios en donde
existen acuerdos formales con
comunidades de pueblos indigenas
Numero y descripciéon de disputas
significativas relacionadas
MM6 al uso de la tierra, derechos 46
tradicionales de comunidades
locales y pueblos indigenas
El grado en el que los mecanismos
de reclamo fueron usados para No hubo
resolver disputas relacionadas ningun
MM7 . reclamo
al uso de la tierra, derechos o disputa
tradicionales de cqmtfmidades en 2021
locales y pueblos indigenas
Numero (y porcentaje) de sitios
operativos de la empresa donde
mMms | OP - 'a emp N/A
tiene lugar mineria artesanal y
de pequena escala (MAPE)
Sitios donde se hicieron
reasentamientos, el nimero de
MM9 familias reasentadas en cada uno N/A
de ellos, y como sus medios de
vida fueron afectados en el proceso
MM10 Numero y porcentaje de 48

operaciones con planes de cierre
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